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DECRETO DIRIGENZIALE
“Registro dei decreti dei Dirigenti della Regione Calabria”

N°. 15651 DEL 30/10/2025

Oggetto: Accordo Quadro ex art. 59, comma 4, lett. A), D.lgs. 36/2023 con più operatorieconomici, suddiviso in 4 lotti, per l’affidamento di servizi di marketing digitale turistico per lapromozione della “Destinazione Calabria” nei mercati di riferimento. CIG: A032102409 -A0321099CE - A03210FEC0 - A0321153B. Modifica e Integrazione DD 17168/2023 e DD7138/2024 Gruppo di Lavoro e RUP

Dichiarazione di conformità della copia informatica
Il presente documento, ai sensi dell’art. 23-bis del CAD e successive modificazioni è copia conformeinformatica del provvedimento originale in formato elettronico, firmato digitalmente, conservato in banca datidella Regione Calabria.

Settore Ragioneria Generale – Gestione Spese
VISTO di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria,in conformità all'allegato 4/2 del D.lgs. n. 118/2011

Sottoscritto dal Dirigente del SettoreDott. BUCCAFURRI LUCA
(con firma digitale)



IL DIRIGENTE GENERALE VICARIO
VISTI

- lo Statuto della Regione Calabria;- la L.R. 13/1985 che all’art. 65 stabilisce che la Regione Calabria riconosce nelle attività promozionaliun necessario strumento operativo rivolto a definire l’immagine unica dell’offerta turistica calabresenel suo complesso;- la Legge n. 241/1990 e ss.mm. e ii.;- la L.R. n. 7/1996 “Norme sull’ordinamento della struttura organizzativa della Giunta regionale e sullaDirigenza Regionale”;- il D.P.G.R. n. 354 del 24/06/1999, relativo alle norme in materia di separazione dell’attivitàamministrativa di indirizzo e di controllo da quello della gestione modificato dal D.P.G.R. n. 206 del15/12/2000;- il D.P.R. n. 445 del 28/12/2000 “Disposizioni legislative in materia di documentazioneamministrativa”;- il D.lgs. n. 165 del 30/03/2001, e ss.mm. e ii. “Norme generali sull’ordinamento del lavoro alledipendenze delle amministrazioni pubbliche”;- la L.R. n. 8/2002 “Ordinamento del bilancio e della contabilità della Regione Calabria”;- la L.R. 34/2002, e ss.mm. e ii. recante "Riordino delle funzioni amministrative regionali e locali" eritenuta la propria competenza;- il D.lgs. n. 196 del 30/06/2003, “Codice in materia di protezione dei dati personali” ed il GDPR n.697/2016;- il D.lgs. n. 82 del 07/03/2005, “Codice dell’Amministrazione digitale”;- la L.R. n. 8/2008 “Riordino dell’organizzazione turistica regionale”;- il D.lgs. n. 79 del 23/05/2011 “Codice della normativa statale in tema di ordinamento e mercato delturismo, a norma dell’articolo 14 della legge 28.11.2005, n. 246, nonché attuazione della Direttiva2008/122/CE, relativa ai contratti di multiproprietà, contratti relativi ai prodotti per le vacanze dilungo termine, contratti di rivendita e di scambio”;- il D.lgs. n. 118 del 23/06/2011 e ss.mm.ii., recante “Disposizioni in materia di armonizzazione deisistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a normadegli articoli n. 1 e 2 della Legge 42/2009”;- il D.lgs. n. 159 del 06/09/2011, recante “Codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione,nonché nuove disposizioni in materia di documentazione antimafia, a norma degli articoli 1 e 2 dellalegge 13 agosto 2010, n. 136”;- la L.R. n. 47/2011 art. 4;- il Regolamento Regionale n. 12 del 14/12/2022 avente ad oggetto “Regolamento di organizzazionedelle strutture della Giunta Regionale” approvato dalla Giunta Regionale nella seduta del 14/12/2022e pubblicato sul BURC – parte I n. 286 del 14/12/2022;- la D.G.R. n. 665/2022 di approvazione del Regolamento regionale di riorganizzazione delle strutturedella Giunta regionale n. 12/2022 per come modificato con D.G.R. n. 691 del 29/11/2024;- la D.G.R. n. 76/2022 "Approvazione del logo per le attività di marketing, promozione e comunicazioneturistica della destinazione Calabria. Atto di indirizzo”;- il D.D.G. n. 4948 del 06/05/2022 di Approvazione delle linee guida per l’utilizzo del brand ‘’CalabriaStraordinaria’’;- il D.Lgs. n. 36/2023 e ss.mm. e ii.;- la D.G.R. n. 190 del 28/04/2023 “Approvazione proposta di Piano Regionale di Sviluppo TuristicoSostenibile (PRSTS) per il triennio 2023/2025";- la D.G.R. n. 572 del 24.10.2024 recante “Misure per garantire la funzionalità della strutturaorganizzativa della Giunta Regionale – approvazione modifiche del Regolamento Regionale n.12/2022 e ss.mm. e ii.;



- il D.D.G. n. 15312 del 30/10/2024 ad oggetto “D.G.R. n. 572 del 24/10/2024. Approvazione Microorganizzazione provvisoria Dipartimento Turismo, Marketing Territoriale, Trasporto Pubblico Localee Mobilità Sostenibile- la D.G.R. n. 698 del 03/12/2024 di approvazione del ‘’Patto di integrità negli affidamenti’’;- la L.R. 41 del 23/12/2024 “Legge di stabilità regionale 2025”;- la L.R. 42 del 23/12/2024 “Bilancio di previsione finanziario della Regione Calabria per gli anni 2025– 2027”;- la D.G.R. n. 766 del 27/12/2024, “Bilancio finanziario gestionale della Regione Calabria per gli anni2025-2027 (art. 39, c. 10, del D.lgs. 118/2011)”;- la D.G.R. n. 767 del 27/12/2024, “Documento tecnico di accompagnamento al Bilancio di previsionefinanziario della Regione Calabria per gli anni 2025 – 2027 (Artt. 11 e 39, c. 10, D.lgs. 118/2011)”;- la D.G.R. n. 66 del 28/02/2025 “Adozione del Piano Esecutivo Annuale di Promozione Turistica 2025”sottoscritta anche dall’Autorità di Coordinamento POC Calabria 2014/2020 che ne attesta coerenzaprogrammatica con i contenuti del Programma medesimo;- la D.G.R. n. 113 del 25/03/2025 “Approvazione Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO)2025/2027”;- la D.G.R. 424 del 04/08/2025 avente ad oggetto “Approvazione disciplinare per la corresponsionedegli incentivi alle funzioni tecniche previsti dall’art. 45 del D.lgs n. 36/2023;- il D.D.G. n. 4846 del 03/04/2025 “Approvazione Brand book Calabria Straordinaria”- la D.G.R. n. 156 del 11/04/2025 con la quale è stato individuato il dott. Raffaele Rio quale DirigenteGenerale del Dipartimento “Turismo, Marketing territoriale e Mobilità”;- il D.P.G.R. n. 31 del 17/04/2025, con il quale è stato conferito l’incarico di Dirigente Generale delDipartimento “Turismo, Marketing territoriale, Trasporto pubblico locale e Mobilità sostenibile” aldott. Raffaele Rio;- con nota prot. N. 808490 del 28/10/2025 è stato nominato, per il procedimento in questione, qualeVicario del Dirigente generale il Dirigente Dott. Cosimo Caridi;
RICHIAMATI- la normativa europea, nazionale e regionale articolata nel decreto dirigenziale n. 8906 del24/06/2024, che deve intendersi integralmente trascritta;- il parere di coerenza programmatica con i contenuti del POC Calabria 2014/2020 rilasciato dalDipartimento Programmazione Unitaria e acquisito con prot. 403112/2024;
PREMESSO CHE

- la Regione Calabria intende rilanciare la presenza del sistema regionale sui mercati internazionaliattraverso l’adozione di strategie commerciali e modelli innovativi di intervento che valorizzino lefiliere di eccellenza e il territorio regionale nel suo complesso;- la strategia di intervento è diretta ad ampliare e innovare l’offerta turistica regionale con un portfoliodi nuovi prodotti sostenibili, valorizzando gli attrattori culturali e naturali, potenziando i servizi esostenendo nuove reti di destinazioni e ampliando il livello di attrattività;- l’obiettivo è quello di mettere in campo una serie di azioni di marketing digitale per incrementare lacompetitività della Destinazione Calabria, sia a livello nazionale che internazionale. Più nellospecifico, l’intento è quello di intercettare i viaggiatori che utilizzano l’aereo quale mezzo ditrasporto, con l’obiettivo di incrementare nell’arco di vita del progetto, almeno del 10% il flussopasseggeri negli scali calabresi;- alla luce di quanto sopra, con D.D.G. n. 17168 del 23/11/2023 si è provveduto a nominare il RUP nellapersona del Dirigente di Settore, Dott.ssa Gina Aquino ed a determinarsi a contrarre medianteaccordi quadro, con più operatori economici, per l’affidamento di servizi di marketing digitaleturistico per la promozione della “Destinazione Calabria” nei mercati di riferimento, da aggiudicarsicon applicazione del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa;



- con D.D.G. n.17576 del 29/11/2023 è stato parzialmente rettificato il decreto n. 17168 sopra citato,limitatamente al numero dei lotti in cui suddividere l’affidamento, determinandoli in quattro (4)anziché cinque (5);- l’appalto è stato suddiviso in n. 4 lotti con i seguenti importi, al netto d’iva per un plafond complessivodi euro 47.000.000,00:1. Western Europe – CIG: A032102409 – Importo stimato € 10.500.000,00;2. Central Europe – CIG: A0321099CE – Importo stimato € 11.500.000,00;3. Eastern Europe – CIG A03210FEC0 – Importo stimato € 5.000.000,00;4. Mercati interni – CIG A0321153B7 – Importo stimato € 20.000.000,00.- con D.D.G. 17935 del 01/12/2023 si è proceduto all’indizione di gara, ai sensi dell’art. 71 d.lgs.36/2023, per l’affidamento dei servizi sopra citati mediante Accordi Quadro con più OperatoriEconomici, della durata di 36mesi, ai sensi e per gli effetti dell’art. 59, comma 4, lett. a) del medesimocodice, tra i quali l’appalto relativo al lotto n. 4 “Mercati interni”;- con D.D.G. n. 18685 del 12/12/2023 si è parzialmente rettificato il decreto 17935/2023 poiché ilBando di Gara trasmesso dalla società affidataria del servizio di pubblicazione sulla GUUE, GURI equotidiani aveva riportato un CPV errato;- con D.D.G. n. 575 del 18/01/2024 si è proceduto a prorogare il termine di scadenza dellapresentazione delle offerte al 22/01/2024 ore 12:00 a causa di alcune richieste di differimento deitermini, motivate da problematiche tecniche riguardanti la piattaforma Sisgap ed in riferimento allequali venivano aperti ticket gestiti dall’assistenza tecnica;- con D.D.G. n. 742 del 23/01/2024, spirato il termine per la presentazione delle offerte, è statonominato il seggio di gara, che ha proceduto alla verifica della documentazione amministrativa,come da verbali in atti;- con D.D.G. n. 1521 del 07/02/2024 rettificato con D.D.G. n. 1555 dell’8 febbraio 2024 si provvedevaquindi alla nomina della Commissione giudicatrice per i successivi lavori di valutazione delle offertetecniche ed economiche;- con D.D.G. n. 7138 del 24/05/2024 si è proceduto, tra gli altri, a:- confermare quale Responsabile Unico del Progetto (RUP), del Dirigente di Settore 3 Promozionedella Calabria e dei suoi asset strategici – Marketing Territoriale (già Settore 4), avv. Gina Aquino,giusta nomina effettuata con DD n. 17168 del 23/11/2023;- confermare quale Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC), la dott.ssa Rosa Conforti,funzionario in servizio presso il Settore 3 (già Settore 4) Dipartimento Turismo,Marketing Territorialee Mobilità e in possesso delle professionalità richieste, nominata con decreto n. 4195 del26/03/2024;- nominare nella qualità di supporto al RUP e al DEC, il personale indicato nell’allegato A al medesimoatto;- con D.D.G. n. 8906 del 24/06/2024 si è proceduto all’approvazione definitiva della proposta diaggiudicazione in favore degli operatori ivi riportati, ai sensi dell’art. 17 comma 5 del D.lgs. 36/2023per l’affidamento di che trattasi suddiviso in 4 lotti ed in favore dei primi 3 operatori economici perciascuno;
RITENUTO,in considerazione della temporanea assenza del Dirigente Avv. Gina Aquino: al fine di garantire la continuità amministrativa e la prosecuzione delle attività, necessarioindividuare, in sostituzione provvisoria, quale RUP il Dirigente generale del Dipartimentocompetente, Dott. Raffaele Rio, nella qualità di Dirigente del settore 3 p.t., in coerenza con la L.R.7/1996; opportuno precisare che le funzioni di RUP saranno riassunte dalla Dirigente Avv. Gina Aquino inconcomitanza con la ripresa di servizio; altresì, opportuno nominare i responsabili di procedimento per le fasi esecutive e relativa strutturadi supporto, giusta note prot. n. 783510 del 20/10/2025 e prot. n. 813421 del 29/10/2025, in atti,del Dirigente Generale del Dipartimento Turismo, Marketing Territoriale, Trasporto Pubblico Localee Mobilità Sostenibile;



 di dover espungere dalla tabella Allegato A, relativa al gruppo di lavoro aggiornato, la dott.ssaFrancesca Santoro in quanto non più dipendente della Regione Calabria; di dover, conseguentemente, modificare e integrare l’Allegato A “Componenti Ufficio del R.U.P. eD.E.C.” del DD n. 7138 del 24/05/2024 con l’Allegato 1 “R.U.P., D.E.C. e Componenti Gruppo diLavoro” parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;
ATTESTATO CHE in conformità al vigente Piano Anticorruzione, sono state acquisite, in atti, le dichiarazionisottoscritte dai nuovi membri del gruppo di lavoro di cui all’allegata tabella di impegno al rispetto di divietodi Pantouflage;
ATTESTATO CHE la copertura finanziaria relativa alle spese che saranno riconosciute ai membri del gruppodi lavoro grava sugli impegni nr. 2064/2025 e nr. 370/2026 i quali sono stati assunti con decreto n. 4195del 26/03/2024 in conformità al Dlgs 36/2023 e al disciplinare approvato con DGR 424/2025;
DATO ATTO CHE il presente provvedimento è stato espressamente formulato su proposta del Responsabiledi Procedimento che ne attesta la regolarità e la correttezza sotto il profilo istruttorio-procedimentale;

DECRETA
per le motivazioni espresse in narrativa e che qui si intendono integralmente riportate, di:
NOMINARE i responsabili di procedimento per le fasi esecutive e relativa struttura di supporto per come diseguito indicati:

Attività Lotto Aggiudicatario RdP fase di esecuzione

Responsabili diprocedimento perle fasi esecutive

lotto 1 - Western Europe Ryanair DAC Nastasia Cehlarikova
RTI TBWA-MXC Maria Salvina La Versa
Pomilio Blumm Vincenzo Gabriele

lotto 2 - Central Europe Ryanair DAC Nastasia Cehlarikova
RTI TBWA-MXC Maria Salvina La Versa
Pomilio Blumm Vincenzo Gabriele

lotto 3 - Eastern Europe Ryanair DAC Rosalba Maida
RTI EAST Media -MXC Maria Salvina La Versa

Pomilio Blumm Vincenzo Gabriele
lotto 4 - Mercati Interni Ryanair DAC Rosalba Maida

RTI TBWA-MXC Maria Salvina La Versa
RTI ENERGENT SPA -
DIGICAL SRL - RTLADALLIANCE SRL

Vincenzo Gabriele

Attività Soggetto incaricato
Addetti alla gestione tecnico/amministrativa a Paola Angela Marcella Longo



supporto dei responsabili di procedimento Lara Murgano
Valeria Rogliano dipendente in utilizzo Arpal

NOMINARE in sostituzione, per il periodo di assenza della Dirigente Avv. Gina Aquino, Responsabile unicodi progetto giusta nomina decreto 17168/2023 il Dirigente generale Dott. Raffaele Rio, nella qualità diDirigente del settore 3 p.t. ;
DARE ATTO che le funzioni di RUP saranno riassunte dalla Dirigente Avv. Gina Aquino in concomitanza conla ripresa di servizio;
MODIFICARE E INTEGRARE l’Allegato A “Componenti Ufficio del R.U.P. e D.E.C.” del DD n. 7138 del24/05/2024 con l’Allegato 1 “R.U.P., D.E.C. e Componenti Gruppo di Lavoro” parte integrante e sostanzialedel presente provvedimento;
PRECISARE che la copertura finanziaria relativa alle spese che saranno riconosciute ai membri del gruppo dilavoro grava sugli impegni nr. 2064/2025 e nr. 370/2026 i quali sono stati assunti con decreto n. 4195del 26/03/2024 in conformità al Dlgs 36/2023 e al disciplinare approvato con DGR 424/2025;
PROCEDERE con gli adempimenti amministrativi conseguenti;
NOTIFICARE il presente atto agli interessati;
PROVVEDERE alla pubblicazione di cui all’art. 18del D.lgs. n. 33/2013 e alle ulteriori pubblicazioni previstenel Piano triennale di prevenzione della corruzione;
PROVVEDERE alla pubblicazione del provvedimento sul BURC ai sensi della legge regionale 6 aprile 2011 n.11 su richiesta del Dirigente generale del Dipartimento proponente, e sul sito istituzionale della RegioneCalabria, ai sensi del Decreto Legislativo del 14 marzo 2013, n. 33;
PRECISARE che avverso il presente provvedimento è possibile ricorrere agli organi di giustizia amministrativanei termini di legge.

Sottoscritta dal RedattoreAngela Vatrano(con firma digitale)

Sottoscritta dal Dirigente GeneraleCosimo Carmelo Caridi(con firma digitale)



L’AFFIDAMENTO PIU’ 

CALABRIA (“DESTINAZIONE CALABRIA”) NEI MERCATI DI RIFERIMENTO




