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Telefono

E-mail

Professione

Nazionalita

Madrelingua

Altre Lingue Conosciute

+ Capacita di lettura

+« Capacita di scrittura

+ Capacita di espressione orale

ESPERIENZA LAVORATIVA

+dal 2014

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

» dal 2005 al 2014

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita
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LuciAna DE FRANCESCO
07/06/1983
Via Santa Teresa,07 - 87100 Cosenza (CS) - ltalia

Funzionario ¢\o S.A.CAL. s.p.a, Aeroporto Internazionale di Lamezia Terme (CZ)

Qualty & Compliance officer

Italiana
Italiana

INGLESE, SPAGNOLO
OTTIMA
O0T1TIMA
OTTIMA

FUNZIONARIO
Aeroporto Internazionale di Lamezia Terme (CZ)

Funzionario

Responsabile in Turno Terminal (RTT) , Addetta All'ufficio Centro Coordinamento
Programmazione (CCP), Qualty & Compliance officer

DIPENDENTE
Aeroporto Internazionale di Lamezia Terme (C2)

Addetta di Scalo
Assistenza di scalo Aeroportuale



ISTRUZIONE

+ dal 2001/2002 - al 2004/2005 Laurea in Mediazione Linguistica indirizzo Internazionale
Voto 103110

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Universita degli Studi della Calabria
0 formazione

* Principali materie / abilita Inglese, Spagnolo, Russo
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita Dott.ssa in lingue straniere

CAPACITA, FORMAZIONE E
COMPETENZE PERSONALI

*+12/10/2020 - 12/10/2020 Corso Sicurezza per la categoria A13

+ Nome e tipo di istituto di istruzione ENAC Sicurity
o formazione

+ Qualifica conseguita Istrutiore Certificato Secunity

+16/092019 - 19/09/2019 Corso Formalore ( Ground Insiructor) durata 28 ore

+ Nome e tipo di istituto di istruzione ACIS
o formazione

+ Principali Docenti e materie / abilita Metrologie Didattica
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita Formatore

+ 28/03/2019 - 01/03/2019 Corso " Il DLGS 196/2003 e le novita introdotte dal Regolamento UE 679/2016" durata 8
ore

+ Nome e tipo di istituto di istruzione INTEGRA consulenti di direzione
o formazione

* Principali Docenti e materie / abilita Codice in materia di protezione dei dati
professionali oggetto dello studio

*17/12/2018 - 28/12/2018 Corso Auditor/Lead Auditor Sistemi di Gestione per la Qualita durata 16 ore

+ Nome e tipo di istituto di istruzione CMServizi
o formazione

+ Principali Docenti e mateie / abilita UNI EN ISO 9001:2015
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita Auditor

*+17/12/2018 - 28/12/2018 Corso Auditor/Lead Auditor Sistemi di Gestione: Mitologie di Audit durata 24 ore

+ Nome e tipo di istituto di istruzione CMServizi
o formazione

+ Principali Docenti e materie / abilita UNI EN IS0 9001:2015 - ISO 17021-1:2015
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita Auditor

* 26/02/2018 - 01/03/2018 Corso Aviation Safety Management System durata 24 ore

+ Nome e tipo di istituto di istruzione IFSC
o formazione

+12/12/2018 - 13/12/2018 Corso TIME MAnagement durata 16 ore

» Nome e tipo di istituto di istruzione Adecco formazione
o formazione
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* Qualifica conseguita Management

+19/10/2015 - 21/10/2015 Corso Group Crisis Intervention durata 14 ore
+» Nome e tipo di istituto di istruzione UMBC
0 formazione

+19/10/2015 - 21/10/2015 Corso Indivisual Group Crisis Intervention and Peer Support durata 13 ore

+ Nome e tipo di istituto di istruzione UMBGC
o formazione

PATENTE O PATENTI Patente A, B.

Autorizzo al trattamento dei dati personali come previsto D.lgs. 101/2018 e dall” art. 13 del GDPR 2016/679 — Regolamento
Europeo Sulla protezione dati
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