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IL DIRIGENTE GENERALE

VISTI – la Legge 7 agosto 1990 n. 241 e ss.mm.ii., recante norme sul procedimentoamministrativo;– la Legge regionale 13 maggio 1996, n.7, recante “Norme sull’ordinamento dellastruttura organizzativa della Giunta Regionale e sulla dirigenza regionale”;– il D.P.G.R. n. 354 del 24 giugno 1999 concernente la separazione dell’attivitàamministrativa di indirizzo e di controllo da quella gestionale, modificato conD.P.G.R. 206 del 15 dicembre 2000;– il D.Lgs. n. 118/2011 contenente disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemicontabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli Enti Locali e dei loroOrganismi;– la D.G.R. n. 665 del 14 dicembre 2022, avente ad oggetto: “Misure per garantire lafunzionalità della struttura organizzativa della Giunta Regionale - ApprovazioneRegolamento di riorganizzazione delle strutture della Giunta Regionale. Abrogazioneregolamento regionale 20 aprile 2022, n.3 e ss.mm.ii”;– il Regolamento Regionale n. 12/2022 recante “Regolamento di organizzazione dellestrutture della Giunta Regionale” approvato con DGR n.665 del 14 dicembre 2022;– la L.R. 1° dicembre 2022, n. 42, recante “Riordino del sistema dei controlli interni eistituzione dell’Organismo regionale per i controlli di legalità”;– la D.G.R. n. 3 del 12 gennaio 2023, recante “Regolamento delle procedure di controllointerno in attuazione dell’articolo 4, comma 7 e dell’articolo 9 della legge regionale1° dicembre 2022, n. 42 (Riordino del sistema di controlli interni e istituzionedell’Organismo regionale per i controlli di legalità)”;– la D.G.R. n. 536 del 19/10/2024 –Approvazione Piano dei controlli di RegolaritàAmministrativa in fase successiva –anno 2025 e la conseguente circolare delSegretariato Generale prot. n. 765486 del 05/12/2024;– la D.G.R. n. 113 del 25.03.2025 recante: "Approvazione Piano Integrato di Attività eOrganizzazione (PIAO) 2025/2027";– Regolamento Regionale nr.11/2024 recante "Modifica del regolamento diorganizzazione delle strutture della Giunta regionale n. 12/2022 e s.m.i.";– la Deliberazione di Giunta Regionale n. 572 del 24/10/2024, avente ad oggetto“Misure per garantire la funzionalità della struttura organizzativa della GiuntaRegionale - approvazione modifiche del regolamento regionale n. 12/2022 e s.m.i.”e il DPGR n. 69 del 24.10.2024 con il quale è stato conferito al Dott. TommasoCalabrò l’incarico di Dirigente Generale ad interim del Dipartimento “Salute eWelfare”;– il D.D.G. n. 15682 del 08/11/2024 avente ad oggetto “Attuazione della D.G.R. del 24ottobre 2024, n. 572: provvedimento di micro - organizzazione relativo ai Settori/UOAdel Dipartimento “Salute e Welfare” successivamente modificato con D.D.G. n.15985 del 14/11/2024;– il D.D.G. n. 1533 del 06/02/2025 che conferisce l’incarico della direzione ad interimdel Settore 7 “Assistenza Territoriale- Salute nelle Carceri e Sistema delle Emergenze-Urgenze” al Dott. Francesco Lucia;
VISTI, ancora– il DCA n. 78 del 26/03/2024 che ha approvato il Documento di Riorganizzazione della reteospedaliera, della rete dell’emergenza urgenza e delle reti tempo-dipendenti;



– il DCA n. 360 del 20/11/2024 recante “DCA 78/2024 “Nuovo documento di riorganizzazionedella rete ospedaliera, della rete dell’emergenza e delle reti tempo dipendenti” – Presa d’attoparere Tavolo per il Monitoraggio dell’attuazione del D.M. 70/2015”;
PREMESSO che:– le strutture di Pronto Soccorso, Osservazione Breve Intensiva (OBI) e Medicina d’Urgenzacostituiscono il cuore del sistema di emergenza-urgenza ospedaliera e rappresentano ilprincipale punto di riferimento della popolazione per i bisogni sanitari urgenti, garantendoaccesso alle cure secondo criteri di priorità ed equità. Nella rete di offerta dei servizi il ProntoSoccorso riveste dunque un ruolo centrale nei percorsi per condizioni di elevata gravità (peres. infarto, traumi, sepsi, ictus ecc.) ma è anche uno snodo fondamentale tra l’ospedale e ilterritorio;– per garantire la corretta attuazione del nuovo documento di riorganizzazione della retedell’emergenza urgenza con particolare riferimento alla riorganizzazione dei Pronto Soccorsoospedalieri, con DCA n. 5 del 21/01/2025 è stato costituito un gruppo di lavoro composto daesperti a supporto del Commissario ad acta con il compito di verificare e rilevare, unitamenteal Dipartimento Salute e Welfare, lo stato di attuazione del predetto documento al fine didefinire tempi e modalità per l’ottimizzazione e l’efficientamento dei Pronto Soccorso degliospedali pubblici regionali;- con il summenzionato provvedimento sono stati individuati, quali componenti del gruppo dilavoro, i seguenti professionisti: Prof. Andrea Bruni, con funzioni di coordinamento; Dott. Sebastiano Macheda; Prof.ssa Romina Gallizzied altresì stabilito che le attività del gruppo di esperti saranno svolte unitamente al Dirigente Generaledel Dipartimento Salute e Welfare e in collaborazione con gli organi di vertice delle Aziendeinteressate relativi esiti saranno messi a disposizione del Commissario ad acta, per le valutazioni e leconseguenti eventuali determinazioni;- con DDG n. 4292 del 26/03/2025 sono stati nominati gli esperti a supporto del gruppo dilavoro istituito con DCA n. 5 del 21/01/2025 per la redazione del manuale operativo di triage;
CONSIDERATA la necessità di rafforzare la connessione tra le funzioni di programmazione alivello regionale e la funzione organizzativo - gestionale delle Aziende, di ottimizzare il flusso delpaziente all’interno dei PS (Emergency Department Patient Flow), di assicurare un accesso piùuniforme alle cure di qualità su tutto il territorio e di promuovere percorsi di formazione permanenteinteraziendali rivolti al personale dei servizi di pronto soccorso, al fine di consolidare qualità edomogeneità nell’assistenza;
RITENUTO necessario, per il raggiungimento delle suddette finalità, istituire un organismo asupporto del Dipartimento Salute e Welfare, con particolare riferimento al Settore Assistenzaterritoriale – Salute nelle carceri – Sistema delle Emergenze urgenze, e dei Pronto Soccorso del SSR,costituito:- dai componenti del gruppo di lavoro istituito con DCA n. 5 del 21/01/2025, anche con funzioniorganizzative e di coordinamento;- dai Direttori p.t. delle U.O.C. e dai coordinatori infermieristici p.t. dei Pronto Soccorso delleAziende del SSR, per come individuati con note, in atti, dalle stesse Aziende del S.S.R. ariscontro di quanto richiesto con nota prot. 182815 del 21/03/2025;
PRECISATO che l’Organismo di supporto: collabora alla definizione di percorsi di diagnosi e cura per orientare gli accessi nonurgenti dal Pronto Soccorso verso servizi alternativi delle Aziende Ospedaliere e del



territorio, unitamente a strategie di disincentivazione degli accessi per problematicheminori; segue l’attuazione del modello regionale di triage, propone modelli organizzativie contenuti clinici; supporta il governo delle reti tempo dipendenti e dei trasporti secondari (in particolareper stroke e trauma); collabora con i Tavoli di lavoro delle reti di patologia tempo-dipendente, integrandoil punto di vista e la professionalità del Medico d’Urgenza con quella degli specialistidi riferimento; supporta i processi organizzativi nelle singole Aziende Ospedaliere per evitare ilfenomeno di boarding, sincronizzando la richiesta di posto letto da parte del PS conl’offerta delle aree di degenza, e contestualmente la richiesta di posti letto delledegenze per acuti con l’offerta delle strutture di cura intermedie, garantendo slotpredefiniti di posti letto giornaliero 7/7 sulla base di una stima derivata dagli anniprecedenti; supporta nell’individuazione di accorgimenti migliorativi eventualmente necessari alivello aziendale e regionale nonchè nell’individuazione di situazioni di difformità odi generale criticità che meritino di essere oggetto di interventi di approfondimento,di formazione, di ricerca, di supporto organizzativo; supporta il confronto gli indicatori con quelli della media dei Pronto Soccorso dellaregione ed in particolare con quelli di analogo livello e dimensioni;
PRECISATO che non sono previsti compensi né rimborsi da parte della Regione Calabria aicomponenti dell’Organismo e che pertanto il presente provvedimento non comporta oneri a caricodel Bilancio annuale e/o pluriennale della Regione Calabria;
SU PROPOSTA del Responsabile del Procedimento che attesta, sulla scorta dell’istruttoria dallostesso effettuata la regolarità amministrativa nonché la legittimità e correttezza del presente atto;

DECRETAPer le motivazioni espresse in narrativa, che qui si intendono integralmente ripetute e confermate percostituirne parte integrante e sostanziale del presente atto:
DI ISTITUIRE un Organismo a supporto del Dipartimento Salute e Welfare, con particolareriferimento al Settore Assistenza territoriale – Salute nelle carceri – Sistema delle Emergenzeurgenze, e dei Pronto Soccorso del SSR composto:- dai componenti del gruppo di lavoro istituito con DCA n. 5 del 21/01/2025, anche con funzioniorganizzative e di coordinamento: Prof. Andrea Bruni, con funzioni di coordinamento anche dell’Organismo diCoordinamento; Dott. Sebastiano Macheda; Prof.ssa Romina Gallizzi;- dai Direttori delle Unità Operative Complesse p.t. e dai coordinatori infermieristici dei ProntoSoccorso p.t. delle Aziende del SSR, per come individuati con note, in atti, dalle stesseAziende del S.S.R.;
DI PRECISARE che l’Organismo di supporto: collabora alla definizione di percorsi di diagnosi e cura per orientare gli accessi nonurgenti dal Pronto Soccorso verso servizi alternativi delle Aziende Ospedaliere e delterritorio, unitamente a strategie di disincentivazione degli accessi per problematicheminori;



 segue l’attuazione del modello regionale di triage, propone modelli organizzativie contenuti clinici; supporta il governo delle reti tempo dipendenti e dei trasporti secondari (in particolareper stroke e trauma); collabora con i Tavoli di lavoro delle reti di patologia tempo-dipendente, integrandoil punto di vista e la professionalità del Medico d’Urgenza con quella degli specialistidi riferimento; supporta i processi organizzativi nelle singole Aziende Ospedaliere per evitare ilfenomeno di boarding, sincronizzando la richiesta di posto letto da parte del PS conl’offerta delle aree di degenza, e contestualmente la richiesta di posti letto delledegenze per acuti con l’offerta delle strutture di cura intermedie, garantendo slotpredefiniti di posti letto giornaliero 7/7 sulla base di una stima derivata dagli anniprecedenti; supporta nell’individuazione di accorgimenti migliorativi eventualmente necessari alivello aziendale e regionale nonchè nell’individuazione di situazioni di difformità odi generale criticità che meritino di essere oggetto di interventi di approfondimento,di formazione, di ricerca, di supporto organizzativo. Supporta il confronto gli indicatori con quelli della media dei Pronto Soccorso dellaregione ed in particolare con quelli di analogo livello e dimensioni;
DI PRECISARE che non sono previsti compensi né rimborsi da parte della Regione Calabria aicomponenti dell’Organismo di coordinamento e che pertanto il presente provvedimento non comportaoneri a carico del Bilancio annuale e/o pluriennale della Regione Calabria;
DI NOTIFICARE il presente provvedimento, a cura del responsabile del procedimento, alle Aziendedel Servizio Sanitario Regionale e al Coordinatore del gruppo di lavoro istituito con DCA n. 5 del 21gennaio 2025 demandando allo stesso la notifica del presente provvedimento ai componentidell’organismo di supporto;
DI PROVVEDERE alla pubblicazione del provvedimento sul BURC ai sensi della legge regionale6 aprile 2011 n. 11, art. 11 e nel rispetto del Regolamento UE 2016/679;
DI PROVVEDERE alla pubblicazione sul sito istituzionale della Regione, ai sensi del d.lgs. 14marzo 2013 n. 33, art. 8 e ai sensi della legge regionale 6 aprile 2011 n. 11, art. 20 e nel rispetto delRegolamento UE 2016/679.
Avverso il presente provvedimento è ammesso ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale daproporsi entro il termine di 60 giorni, ovvero ricorso straordinario al Presidente della Repubblica, daproporsi entro 120 giorni.

Sottoscritta dal Responsabile del ProcedimentoFrancesco Lucia(con firma digitale)
Sottoscritta dal DirigenteFRANCESCO LUCIA(con firma digitale)

Sottoscritta dal Dirigente GeneraleTommaso Calabrò(con firma digitale)


