
PROCESSO	DI	GESTIONE	DEGLI	EVENTI	ANOMALI	/	INCIDENTI
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1.1	Segnalazione	evento
anomalo	o	violazione	
sicurezza	dati	personali

Valutazione	e	misure Notifica Archiviazione
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3.1	Inoltro	della	segnalazione	a
Delegato	del	Titolare,	a	RPD	e

Settore	Datore	di
Lavoro

3.2	Valutazione
gravità	evento

Violazione
di	sicurezza?

3.3	Determinazione	
misure	di	contenimento	e

contrasto

3.4	Attivazione	delle
strutture	preposte

all’attuazione	delle	misure	di
contenimento	e	contrasto
(Incident	response	team)

2.2	Archiviazione	segnalazione	con
evidenza	di	analisi,	eventuali	misure

adottate	e
comunicazioni	effettuate

2.1	Registrazione
segnalazione

NO

R
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4.1.1	Collaborazione
per	notifica	al	Garante

4.2.1	Collaborazione
per	comunicazione	
all’Interessato
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3.2.1	Collaborazione
per	valutazione
gravità	evento

3.3.1	Collaborazione	per
determinazione	misure	di
contenimento	e	contrasto	

3.4.1	Collaborazione	per
attivazione	delle

strutture	preposte	all’attuazione	delle
misure	di	contenimento	e	contrasto

(Incident	response	team)	

4.1.2	Collaborazione
per	notifica	al	Garante

4.2.2	Collaborazione
per	comunicazione
all’Interessato
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Notifica
violazione	al
Garante?

Comunicazione
violazione	all’
Interessato?

4.1	Invio	notifica	al
Garante

SI

4.2	Invio
comunicazione
all’Interessato

SI

SI

NO

NO


