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Premessa
Il presente documento contiene la sintesi degli obiettivi operativi ed e parte integrante del Piano della Performance 2022 -2024 della Regione Calabria.
Costituisce lo strumento di raccordo tra le funzioni di governo e le funzioni di gestione attribuite alle strutture amministrative, come evidenziato all’art. 11 co. 4
lettera b) del Regolamento regionale n.1 del 6 febbraio 2014 e s.m.i..
La performance di ciascun Dipartimento e misurata esclusivamente dagli obiettivi operativi assegnati a ciascun settore, come definito nel documento “Linee
guida metodologiche ed operative per l'individuazione degli obiettivi strategici e operativi, per l'assegnazione degli obiettivi e per il monitoraggio dei medesimi
obiettivi”.
Gli obiettivi operativi hanno durata annuale, sono attinenti alle attivita di gestione dell’ente e, nell’ambito del ciclo di gestione della performance, sono associati
agli obiettivi strategici (individuati nell’Allegato 1 del Piano della performance) e sono funzionali al raggiungimento degli stessi. Dunque, declinano I'orizzonte
strategico nei singoli esercizi (breve periodo), rientrando tra gli strumenti di natura programmatica delle attivita del'amministrazione.
Dal momento che essi rappresentano la fotografia dell’azione amministrativa regionale nel periodo di riferimento, la loro declinazione corrisponde ai Settori
regionali.
Gli obiettivi operativi di performance sono stati individuati nel rispetto di alcune caratteristiche essenziali:
- riferibilita ad un periodo temporale annuale;
- rilevanza rispetto ai compiti istituzionali del settore di assegnazione e agli obiettivi strategici di riferimento;
- misurazione attraverso indicatori che siano collocabili in una delle seguenti dimensioni, individuate tra gli ambiti di misurazione previsti dall’art. 8 del

Regolamento regionale n. 1/2014 e s.m.i., nonche attinenti al profilo gestionale-operativo di tale livello di obiettivi.
Nello specifico, la misurazione viene essere effettuata in termini di:

- efficienza (risultati migliorativi rispetto alle risorse disponibili o riduzione dei costi o ottimizzazione dei tempi dei processi presidiati);

- efficacia (in termini di risposte all’esigenza di normalita dei processi governati dalla struttura di riferimento rispetto a condizioni di contesto in cui tale

condizione di normalita non sia presente);

- qualita finalizzata alla modernizzazione e miglioramento qualitativo dell’organizzazione;

- qualita e quantita delle prestazioni e dei servizi erogati.
Il presente allegato riporta I’elenco degli obiettivi operativi per dipartimento, mentre le schede di dettaglio sono riportati in altro documento e individuano per
ciascun obiettivo operativo:

- leindicazioni inerenti alla descrizione ed alla coerenza con il comparto strategico;

- le azioni da porre in essere laddove previste e la relativa tempistica;

- irisultati da conseguire attraverso l'individuazione di uno o piu indicatori di risultato che vengono classificati rispetto agli ambiti di misurazione e alle

prospettive balanced scorecard (per maggiori dettagli si rinvia alla parte generale del Piano);

- lindividuazione delle risorse finanziarie al fine di ricondurre gli obiettivi rispetto alle missioni e ai programmi del bilancio regionale.
Con riferimento alle risorse umane le schede degli obiettivi operativi non riportano il dettaglio del personale dei settori coinvolto in quanto, come stabilito dal
regolamento regionale n. 1/2014 (cfr. allegato Scheda di assegnazione degli obiettivi al personale non dirigente), in sede di assegnazione degli obiettivi
individuali, che deve essere effettuata entro il mese di febbraio, si stabilisce per quali obiettivi operativi del settore debba essere coinvolto il personale e nella
ipotesi che nessuna indicazione venga fornita in quella sede il medesimo personale partecipa ai risultati di tutti gli obiettivi operativi del settore.
In fase di definizione, sono stati individuati obiettivi operativi assegnati a piu Settori (obiettivi operativi comuni); per quest’ultimi in fase di consuntivazione la
rilevazione del risultato conseguito e legata ai singoli settori.
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Nelle schede di dettaglio degli obiettivi operativi, riportate in apposito documento, & presente una sintetica motivazione della scelta degli indicatori e una
descrizione della situazione di contesto e delle ragioni per le quali gli stessi indicatori siano rappresentativi della performance della struttura e rispettosi dei
requisiti previsti dall’art. 7 del Regolamento Regionale n. 1/2014 e s.m.i..

Il processo di definizione degli obiettivi operativi 2022

Gli obiettivi operativi sono stati definiti in coerenza con gli obiettivi strategici cosi come individuati con la Delibera di Giunta n. 609 del 28 dicembre 2021, che

ha fornito le linee di indirizzo per I'’elaborazione del Piano della performance 2022-2024.

Per I'anno in corso l'individuazione e definizione degli obiettivi operativi avviene attraverso una serie di fasi/attivita tra le quali esiste metodologicamente un

preciso legame.

Il Settore “Controllo di gestione e strategico, Supporto OIV” del Dipartimento “Organizzazione e risorse umane”, ha supportato i controller dipartimentali,

coordinati da un dirigente di ciascun dipartimento, nell’elaborazione delle proposte di obiettivi operativi.

L’azione di supporto ha previsto, quando necessario, la partecipazione ad incontri con i dirigenti degli altri settori dei dipartimenti.

Le proposte di obiettivi operativi, formulati dai dipartimenti e registrate sul sistema informatico Perseo sono state oggetto di una verifica tecnico/ metodologica

mediante I'utilizzo di apposite check-list, da parte del personale assegnato al settore competente.

In casi di esito positivo il dirigente preposto al Settore “Controllo di gestione e strategico, Supporto OIV”, preso atto dell’istruttoria, ha proceduto a rendere

definitivo I'obiettivo; al contrario, nella ipotesi di esito negativo, I'obiettivo & stato posto in riesame ed é stato reso nella disponibilita del dipartimento con

I'indicazione delle criticita riscontrate, con la finalita di rimodulare 'obiettivo e superare le criticita o di confermare I'obiettivo confutando la richiesta di riesame.

Gli obiettivi, in stato definitivo, sono stati oggetto di ulteriori verifiche al fine di armonizzare gli stessi col preciso intento di ridurre possibili squilibri e

omogenizzare il livello qualitativo degli stessi.

Le verifiche tecnico-metodologiche, effettuate con il supporto delle check-list previste dalle linee guida metodologiche, hanno concentrato I'attenzione sui

seguenti aspetti:

= Verifica dei requisiti formali, quali la presenza di almeno un indicatore di risultato con i relativi target e nel caso di riproposizione di un obiettivo gia presente
nel precedente piano, le ragioni e le condizioni di contesto per le quali viene riproposto nonché la motivazione della scelta dei relativi target;

= Verifica di requisiti sostanziali, quali coerenza con 'obiettivo strategico di riferimento, presenza di una adeguata e sintetica motivazione in ordine alla
modalita di individuazione degli indicatori e target, chiara identificazione della fonte e del responsabile della rilevazione degli indicatori, coerenza del target

con il valore iniziale se € presente e chiarezza della struttura dell'indicatore prescelto.

Il personale assegnato al settore ha fornito un costante e continuo supporto ai referenti delle strutture dipartimentali, tale da consentire il rispetto dei termini
previsti per I’elaborazione del Piano, nonché il superamento di talune criticita riscontrate durante le fasi preliminari di formazione degli obiettivi.

L’approccio adottato dal Settore “Controllo di gestione e strategico, Supporto OIV” é stato di tipo propositivo: laddove siano stati rilevati ritardi da parte dei
Dipartimenti nella proposta degli obiettivi operativi, sono stati individuati e valutati con i rispettivi responsabili di ciascun dipartimento, i possibili obiettivi e
indicatori coerenti con il sistema di miglioramento qualitativo.

Per 'esame ed i chiarimenti circa I'esito delle verifiche istruttorie, il Settore “Controllo di gestione e strategico, Supporto OIV” si e confrontato costantemente con
i controller dipartimentali e con i vari dirigenti dei dipartimenti coinvolti nel processo di definizione degli obiettivi.

Gli interventi in sede di verifica tecnico-metodologica, si sono concentrati sui seguenti aspetti:

= il grado di copertura dei dipartimenti rispetto agli obiettivi strategici individuati dalla delibera n. 609 del 28 dicembre 2021 o dai successivi riposizionamenti

operati nel rispetto delle competenze e dei processi presidiati dai dipartimenti. Nel caso di scoperture si € proceduto a supportare i controller dipartimentali
per la definizione degli obiettivi operativi mancanti;
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= Ja copertura delle priorita politiche identificate dalla giunta regionale e per i quali si & intervenuto, qualora necessario, con la definizione di ulteriori obiettivi
operativi.

Gli obiettivi operativi per I'anno 2022

L’elenco degli obiettivi operativi viene esposto nei paragrafi che seguono. Per ciascun Dipartimento viene presentata una tabella riepilogativa degli obiettivi che
consente di identificare il collegamento tra gli obiettivi operativi e gli obiettivi strategici, con I'evidenza del peso di ciascun operativo rispetto all’obiettivo
strategico, nonché il Settore di assegnazione.

Rispetto alla delibera di indirizzo n. 609 del 28 dicembre 2021, con la quale sono stati approvati gli indirizzi per I'elaborazione del Piano della performance, &
stato necessario riposizionare alcuni dipartimenti rispetto agli obiettivi strategici o escludendoli dal concorso, nella ipotesi che i processi presidiati non siano
risultati coerenti con gli obiettivi strategici, o includendoli qualora al contrario da un successivo esame siano risultate specifiche competenze.
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Dipartimento 1 - Segretariato Generale

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di

6.1.1 - Rendere piu efficiente 1'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento

6.1.1.1.1 - Azioni di supporto al
raggiungimento degli obiettivi di Performance

SETTORE 1 - ATTI DEL PRESIDENTE E
RAPPORTI CON IL CONSIGLIO

bilancio delle competenze interne, il superamento del del Dipartimento 20,00 REGIONALE, BURC E CERIMONIALE
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la 6.1.1.1.2 - Riduzione dei tempi di verifica SETTORE 2 - SEGRETERIA DI GIUNTA E
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e formale delle proposte di deliberazione 20,00 COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO
degli enti strumentali ’ DEI DIPARTIMENTI
6.1.1.1.3 - “Miglioramento della qualita dei SETTORE 3 -CONTROLLO E
provvedimenti amministrativi a seguito REPERTORIAZIONE DECRETI
dell'attivita di verifica di legittimita formale”. 20,00 DIRIGENZIALI, REPERTORIO ATTI E
CONTRATTI, REGISTRO PERSONE
GIURIDICHE
6.1.1.1.4 - Semplificare e velocizzare il SETTORE 4 - UFFICIO LEGISLATIVO,
procedimento amministrativo Commissioni 20.00 SISTEMA DELLE CONFERENZE,
istruttorie e politiche del “Sistema delle ! DELEGAZIONE DI ROMA
Conferenze”,
6.1.1.1.5 - Rafforzare le attivita per la SETTORE 5 - RIORDINO ISTITUZIONALE
semplificazione amministrativa e per la PROCEDURALE E SEMPLIFICAZIONE
riduzione dei tempi dei procedimenti 20,00 AMMINISTRATIVA - MIGLIORAMENTO
attraverso il funzionamento del gruppo di ! DELL'EFFICACIA E DELLA QUALITA
lavoro istituito con DGR 486 del 22.11.2021. DELLA REGOLAZIONE
6 - Capacita istituzionale, 6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio 6.2.1.1.6 - Migliorare la capacita SETTORE 4 - UFFICIO LEGISLATIVO,
innovazione e politiche di attraverso il miglioramento della gestione dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per SISTEMA DELLE CONFERENZE,
bilancio delle entrate, delle azioni di recupero crediti, il pagamento dei debiti commerciali 100,00 DELEGAZIONE DI ROMA
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni
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Dipartimento 2 - Presidenza

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

1 - Infrastrutture, AAPP, Lavoro

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

3 - Sanita e welfare

4 - Politiche ambientali

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

1.3.1 - Sviluppare e ammodernare le
infrastrutture fisiche e digitali per
I'innovazione e lo sviluppo del territorio

2.3.1 - Migliorare le condizioni e gli standard di
fruizione del patrimonio culturale e
archeologico calabrese incentivando anche i
flussi turistici e con la creazione del brand
Calabria

3.3.1 - Rafforzare il sistema del welfare

4.3.1 - Mettere in sicurezza il territorio

6.1.1 - Rendere piu efficiente I'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

1.3.1.2.1 - Sviluppo della Banda Ultra Larga
nella Regione Calabria - Accordo MISE/Regione

SETTORE 6 - INFRASTRUTTURE
DIGITALI

Calabria 18 Gennaio 2018 - Avanzamento 66,00

Piano Tecnico Calabria BUL

1.3.1.2.2 - Fondo per lo Sviluppo e la Coesione SETTORE 4 - AZIONI DI SVILUPPO
2021/2027 - Realizzazione capannone PORTO DI GIOIA TAURO
industriale nella Zona ex Enel del porto di 34,00

Gioia Tauro

2.3.1.2.3 - Indagine conoscitiva sul valore
culturale e turistico dei borghi calabresi e sulle
tipologie di intervento necessarie per
incrementarne I'attrattivita

3.3.1.2.4 - Misure di sostegno e solidarieta alle
vittime di criminalita di cui alla L.R.9/2018

4.3.1.2.5 - Definizione delle Linee Guida per la
Crescita Digitale della Calabria 2024

6.1.1.2.6 - Definizione di un sistema di

100,00

100,00

100,00

SETTORE 6 - INFRASTRUTTURE DI
TRASPORTO

i

SETTORE 5 - NUCLEO REGIONALE
VALUTAZIONE E VERIFICA
INVESTIMENTI PUBBLICI

SETTORE 3 - LEGALITA E SICUREZZA -
ATTUAZIONE L.R.N.9/2017

UOA - CRESCITA E TRANSIZIONE
DIGITALE

i

U.O.A. - ATTUAZIONE PROGRAMMA DI

monitoraggio dell’attuazione del programma 50,00 GOVERNO E COORDINAMENTO

di Governo e di progetti strategici PROGETTI STRATEGICI

6.1.1.2.7 - Velocizzare le procedure previste SETTORE 1 - RAPPORTI CON LE

per la concessione di sovvenzioni, contributi AUTONOMIE LOCALI E LORO

sussidi di cui alla DGR 770/2010 e rendere 50,00 AGGREGAZIONI, AFFARI GENERALI ED

accessibili i relativi atti

6.2.1.2.8 - Definizione di un sistema di gestione
del coordinamento strategico di societa,

ISTITUZIONALI, COMUNICAZIONE
PUBBLICA E ISTITUZIONALE

UOA - CRESCITA E TRANSIZIONE
DIGITALE

fondazioni, enti partecipati della Regione 7,15 SETTORE 2 - COORDINAMENTO,
Calabria. INDIRIZZO STRATEGICO E
MONITORAGGIO
SETTORE 3 - LEGALITA E SICUREZZA -
6.2.1.2.9...10 - Rispettare i target di spesa del 7,15 ATTUAZIONE L.R. N. 9/2017
POR 2014-2020 sulla base delle previsioni di UOA - CRESCITA E TRANSIZIONE
spesa 7,15 DIGITALE
6.2.1.2.11...18 - Migliorare il ciclo di gestione SETTORE 3 - LEGALITA E SICUREZZA -
delle entrate attraverso la ricognizione dei 7,15 ATTUAZIONE L.R.N.9/2017

crediti vantati dalla regione Calabria
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

7,14

SETTORE 4 - AZIONI DI SVILUPPO
PORTO DI GIOIA TAURO

7,14

UOA - CRESCITA E TRANSIZIONE
DIGITALE

7,14

SETTORE 5 - NUCLEO REGIONALE
VALUTAZIONE E VERIFICA
INVESTIMENTI PUBBLICI

7,14

SETTORE 6 - INFRASTRUTTURE
DIGITALI

7,14

U.0.A. - ATTUAZIONE PROGRAMMA DI
GOVERNO E COORDINAMENTO
PROGETTI STRATEGICI

7,14

SETTORE 2 - COORDINAMENTO,
INDIRIZZO STRATEGICO E
MONITORAGGIO

7,14

SETTORE 1 - RAPPORTI CON LE
AUTONOMIE LOCALI E LORO
AGGREGAZIONI, AFFARI GENERALI ED
ISTITUZIONALI, COMUNICAZIONE
PUBBLICA E ISTITUZIONALE

6.2.1.2.19...21 - Migliorare la capacita

dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per

il pagamento dei debiti commerciali

7,14

UOA - CRESCITA E TRANSIZIONE
DIGITALE

7,14

SETTORE 5 - NUCLEO REGIONALE
VALUTAZIONE E VERIFICA
INVESTIMENTI PUBBLICI

7,14

SETTORE 1 - RAPPORTI CON LE
AUTONOMIE LOCALI E LORO
AGGREGAZIONI, AFFARI GENERALI ED
ISTITUZIONALI, COMUNICAZIONE
PUBBLICA E ISTITUZIONALE
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Dipartimento 3 - Organizzazione e risorse umane

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6.1.1 - Rendere piu efficiente 1'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

6.1.1.3.1 - Misurare e raggiungere un
gradimento elevato delle attivita formative

SETTORE 2 - GESTIONE GIURIDICA DEL
PERSONALE - FORMAZIONE E SVILUPPO

erogate nel corso del 2022 dal settore 20,00 DELLE RISORSE UMANE - GESTIONE
APPLICATIVI INFORMATICI DEL
PERSONALE

6.1.1.3.2 - Predisposizione del Regolamento SETTORE 5 - DATORE DI LAVORO,

regionale di cui all’art. 13 della legge regionale SICUREZZA LUOGHI DI LAVORO,

n. 15 del 07/06/2018 in materia di Disciplina 20,00 PRIVACY - RAPPORTI CON POLIZIA

dei servizi di polizia locale LOCALE - COORDINAMENTO UFFICI
PERIFERICI

6.1.1.3.3 - Adeguare il sistema di misurazione e

valutazione della performance alle nuove

disposizioni vigenti in materia, al fine di 20.00 SETTORE 4 - CONTROLLO DI GESTIONE E

semplificare e velocizzare il processo ! STRATEGICO, SUPPORTO OIV

valutativo e le diverse fasi in cui si sviluppa il

ciclo della performance

6.1.1.3.4 - Semplificazione e velocizzazione dei SETTORE 3 - GESTIONE ECONOMICA E

procedimenti amministrativi 20,00 PREVIDENZIALE DEL PERSONALE,
CONTRATTAZIONE

6.1.1.3.5 - Valorizzare il personale attraverso SETTORE 1 - AFFARI GENERALI,

I'attribuzione delle progressioni economiche GIURIDICI ED ECONOMICI RELAZIONI

orizzontali anno 2021 SINDACALI, CONTENZIOSO DEL
PERSONALE

20,00 SETTORE 2 - GESTIONE GIURIDICA DEL

6.2.1.3.6...8 - Migliorare la capacita
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per
il pagamento dei debiti commerciali

12,50

PERSONALE - FORMAZIONE E SVILUPPO
DELLE RISORSE UMANE - GESTIONE
APPLICATIVI INFORMATICI DEL
PERSONALE

SETTORE 3 - GESTIONE ECONOMICA E
PREVIDENZIALE DEL PERSONALE,
CONTRATTAZIONE

12,50

SETTORE 5 - DATORE DI LAVORO,
SICUREZZA LUOGHI DI LAVORO,
PRIVACY - RAPPORTI CON POLIZIA
LOCALE - COORDINAMENTO UFFICI
PERIFERICI

12,50

SETTORE 2 - GESTIONE GIURIDICA DEL
PERSONALE - FORMAZIONE E SVILUPPO
DELLE RISORSE UMANE - GESTIONE
APPLICATIVI INFORMATICI DEL
PERSONALE

6.2.1.3.9...13 - Migliorare il ciclo di gestione
delle entrate attraverso la ricognizione dei
crediti vantati dalla regione Calabria

Piano della performance 2022-2024- Allegato 2(sintetico) Obiettivi Operativi
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

12,50

SETTORE 2 - GESTIONE GIURIDICA DEL
PERSONALE - FORMAZIONE E SVILUPPO
DELLE RISORSE UMANE - GESTIONE
APPLICATIVI INFORMATICI DEL
PERSONALE

12,50

SETTORE 3 - GESTIONE ECONOMICA E
PREVIDENZIALE DEL PERSONALE,
CONTRATTAZIONE

12,50

SETTORE 4 - CONTROLLO DI GESTIONE E
STRATEGICO, SUPPORTO OIV

12,50

SETTORE 5 - DATORE DI LAVORO,
SICUREZZA LUOGHI DI LAVORO,
PRIVACY - RAPPORTI CON POLIZIA
LOCALE - COORDINAMENTO UFFICI
PERIFERICI
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Dipartimento 4 - Economia e finanze

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6.1.1 - Rendere piu efficiente I'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

6.1.1.4.1 - Ottimizzare il procedimento di

SETTORE 1 - BILANCIO E

riscontro alle richieste degli Organi di 25,00 PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA
controllo

6.1.1.4.2 - Garantire I'attivita di coordinamento SETTORE 6 - RAGIONERIA GENERALE,
per migliorare la capacita GESTIONE SPESA, CPT, AUTORITA' DI
dell’Amministrazione nel rispetto dei tempi 25,00 CERTIFICAZIONE - ATTUAZIONE

per il pagamento dei debiti commerciali CONTABILITA' ANALITICA

6.1.1.4.3 - Assicurare e supportare le attivita di SETTORE 8 - GESTIONE ENTRATE E
monitoraggio della riscossione delle Entrate 2500 MUTUI

attraverso PAGOPA ’

6.1.1.4.4 - Monitoraggio e verifica della SETTORE 2 - RENDICONTO GENERALE,
corrispondenza tra i dati contabili presenti sul 25,00 CONTO CONSOLIDATO

sistema COEC/ SIAR e quelli presenti sul
sistema SIOPE Banca d’Italia

6.2.1.4.5 - Migliorare la comunicazione ai
contribuenti al fine di aumentare la

SETTORE 4 - GESTIONE TASSE
AUTOMOBILISTICHE ED ALTRI TRIBUTI

prevenzione e il contrasto all’evasione di tasse 10,00
e tributi
6.2.1.4.6 - Affidamento dei servizi integrati di SETTORE 9 - ECONOMATO, LOGISTICAE
sorveglianza armata 10,00 SERVIZI TECNICI - PROVVEDITORATO
6.2.1.4.7 - Definizione dei dati contabili per la SETTORE 7 - CONTROLLO CONTABILE
razionalizzazione delle partecipazioni 10.00 BILANCI E RENDICONTI ENTI
societarie ! STRUMENTALI, AZIENDE, AGENZIE,

FONDAZIONI E SOCIETA'
6.2.1.4.8 - Aumentare il grado di SETTORE 3 - GESTIONE E
digitalizzazione dell'inventario dei beni 10,00 VALORIZZAZIONE PATRIMONIO
immobili IMMOBILIARE ED AUTOPARCO
6.2.1.4.9 - Aumentare la tax compliance SETTORE 5 - CONTENZIOSO
attraverso azioni di mediazione su ricorsi 10,00 TRIBUTARIO
tributari

SETTORE 9 - ECONOMATO, LOGISTICA E

10,00 SERVIZI TECNICI - PROVVEDITORATO

6.2.1.4.10...14 - Migliorare la capacita SETTORE 4 - GESTIONE TASSE
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per 10,00 AUTOMOBILISTICHE ED ALTRI TRIBUTI
il pagamento dei debiti commerciali

SETTORE 3 - GESTIONE E

10,00 VALORIZZAZIONE PATRIMONIO
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

SETTORE 6 - RAGIONERIA GENERALE,
GESTIONE SPESA, CPT, AUTORITA' DI

10,00 CERTIFICAZIONE - ATTUAZIONE
CONTABILITA' ANALITICA
SETTORE 5 - CONTENZIOSO
10,00 TRIBUTARIO
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Dipartimento 5 - Programmazione unitaria

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6.1.1 - Rendere piu efficiente 1'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

6.1.1.5.1 - Migliorare il coordinamento intra

SETTORE 1 - COMUNICAZIONE -

dipartimentale in materia di performance 10,00 ATTIVITA’ DI SUPPORTO GIURIDICO
6.1.1.5.2 - Sostegno all’attuazione della SETTORE 2 - PROGRAMMAZIONE -
strategia di sviluppo urbano sostenibile SUS 10,00 COOPERAZIONE - CAPACITA'
Citta di Catanzaro ! ISTITUZIONALE - PROGETTI
STRATEGICI
6.1.1.5.3 - Cooperazione Applicativa tra il SETTORE 3 - MONITORAGGIO, SISTEMI
sistema informatico SIURP e il sistema di 10,00 INFORMATIVI, COMUNICAZIONE - S3
gestione del CUP
6.1.1.5.4 - Rafforzare ed efficientare le SETTORE 4 - COORDINAMENTO E
procedure attuative ed ottimizzare la gestione 10,00 SORVEGLIANZA POR (FESR E FSE)
delle risorse del POR 2014/2020
6.1.1.5.5 - Efficientare i procedimenti di SETTORE 5 - COORDINAMENTO E
variazione dei programmi nazionali 10,00 SORVEGLIANZA PROGRAMMI
NAZIONALI
6.1.1.5.6 - Rafforzare le procedure di verifica e SETTORE 6 - VERIFICHE - PROCEDURE E
valutazione finalizzate all’utilizzo dei fondi 10.00 PARERI
POR Calabria FESR FSE 2014 /2020 nell’ambito !
degli interventi ricadenti nel FSE.
6.1.1.5.7 - Rafforzare le Procedure di verifica SETTORE 7 - CONTROLLI
sulla spesa del POR Calabria FESR FSE 10,00
2014/2020 con particolare riferimento al FSE ’
6.1.1.5.8 - Monitorare I'avanzamento SETTORE 8 - COORDINAMENTO ZES
procedurale e finanziario degli interventi in
. o i X . 10,00
area ZES finanziati con fondi nazionali e
comunitari
6.1.1.5.9 - Ottimizzare il processo di SETTORE 9 - UFFICIO STATISTICO
coordinamento delle rilevazioni di competenza
della Regione Calabria ricomprese nel 10.00
Programma Statistico Nazionale vigente con la ’
finalita di sensibilizzare alla rilevanza e
all’utilizzo delle statistiche ufficiali.
6.1.1.5.10 - Definire, attraverso un SETTORE 10 - COORDINAMENTO DEI
coordinamento piu efficace tra enti locali e PROGRAMMI, DEI PROGETTI DI SISTE...
strumentali coinvolti, la proposta 10,00
programmatica del Progetto di sistema
“Progetto Sila”.
6.2.1.5.11...14 - Migliorare la capacita SETTORE 7 - CONTROLLI
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per 556
il pagamento dei debiti commerciali ’
SETTORE 4 - COORDINAMENTO E
5,56 SORVEGLIANZA POR (FESR E FSE)
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

SETTORE 3 - MONITORAGGIO, SISTEMI

5,56 INFORMATIVI, COMUNICAZIONE - S3
SETTORE 2 - PROGRAMMAZIONE -
556 COOPERAZIONE - CAPACITA'
! ISTITUZIONALE - PROGETTI
STRATEGICI
SETTORE 2 - PROGRAMMAZIONE -
556 COOPERAZIONE - CAPACITA’
! ISTITUZIONALE - PROGETTI
STRATEGICI
6.2.1.5.15...18 - Rispettare i target di spesa del 556 SETTORE 3 - MONITORAGGIO, SISTEMI
POR 2014-2020 sulla base delle previsioni di ’ INFORMATIVI, COMUNICAZIONE - S3
spesa SETTORE 4 - COORDINAMENTO E
5,56 SORVEGLIANZA POR (FESR E FSE)
SETTORE 7 - CONTROLLI
5,56
556 SETTORE 1 - COMUNICAZIONE -
’ ATTIVITA’ DI SUPPORTO GIURIDICO
SETTORE 10 - COORDINAMENTO DEI
556 PROGRAMMI, DEI PROGETTI DI SISTE...
SETTORE 2 - PROGRAMMAZIONE -
555 COOPERAZIONE - CAPACITA’
! ISTITUZIONALE - PROGETTI
STRATEGICI...
SETTORE 3 - MONITORAGGIO, SISTEMI
555 INFORMATIVI, COMUNICAZIONE - S3
6.2.1.5.19...28 - Migliorare il ciclo di gestione SETTORE 4 - COORDINAMENTO E
delle entrate attraverso la ricognizione dei 5,55 SORVEGLIANZA POR (FESR E FSE)
crediti vantati dalla regione Calabria
SETTORE 5 - COORDINAMENTO E
555 SORVEGLIANZA PROGRAMMI
’ NAZIONALI
SETTORE 6 - VERIFICHE - PROCEDURE E
5,55 PARERI
5,55 SETTORE 7 - CONTROLLI
SETTORE 8 - COORDINAMENTO ZES
5,55
5,55 SETTORE 9 - UFFICIO STATISTICO
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Dipartimento 6 - Infrastrutture e Lavori pubblici

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

1 - Infrastrutture, AAPP, Lavoro

4 - Politiche ambientali

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

1.3.1 - Sviluppare e ammodernare le
infrastrutture fisiche e digitali per
I'innovazione e lo sviluppo del territorio

4.3.1 - Mettere in sicurezza il territorio

6.1.1 - Rendere piu efficiente 1'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

1.3.1.2.2 - Fondo per lo Sviluppo e la Coesione
2021/2027 - Realizzazione capannone

SETTORE 4 - AZIONI DI SVILUPPO
PORTO DI GIOIA TAURO

industriale nella Zona ex Enel del porto di 34,00
Gioia Tauro SETTORE 6 - INFRASTRUTTURE DI
TRASPORTO
1.3.1.6.1 - Ridurre il rischio sismico degli SETTORE 4 - LAVORI PUBBLICI -
edifici scolastici, di proprieta pubblica, della 33,00 POLITICHE EDILIZIA ABITATIVA-
Regione Calabria VIGILANZA ATERP- ESPROPRI
1.3.1.6.3 - Riduzione del rischio sismico delle 33.00 SETTORE 6 - INFRASTRUTTURE DI
infrastrutture strategiche e rilevanti ’ TRASPORTO
4.3.1.6.4 - Implementare la piattaforma SETTORE 5 - INTERVENTI A DIFESA DEL
ministeriale Repertorio nazionale difesa suolo 100,00 SUOLO
(ReNDiS)
SETTORE 2 - VIGILANZA NORMATIVA
3334 TECNICA SULLE COSTRUZIONI E
’ SUPPORTO TECNICO - AREA CENTRALE
(SEDE CZ - SPORTELLO VV KR)
6.1.1.6.5...7 - Realizzazione di una pista di SETTORE 3 - VIGILANZA NORMATIVA
controllo da implementare sulla piattaforma 33,33 TECNICA SULLE COSTRUZIONI E
telematica SISMI.CA SUPPORTO
SETTORE 1 - VIGILANZA NORMATIVA
3333 TECNICA SULLE COSTRUZIONI E
’ SUPPORTO TECNICO - AREA
SETTENTRIONALE (SEDE CS
SETTORE 5 - INTERVENTI A DIFESA DEL
6,67 SUOLO
SETTORE 1 - VIGILANZA NORMATIVA
6.67 TECNICA SULLE COSTRUZIONI E
6.2.1.6.8...13 - Migliorare la capacita ’ SUPPORTO TECNICO - AREA
del’ Amministrazione al rispetto dei tempi per SETTENTRIONALE (SEDE CS)
il pagamento dei debiti commerciali SETTORE 4 - LAVORI PUBBLICI -
6,67 POLITICHE EDILIZIA ABITATIVA-
VIGILANZA ATERP- ESPROPRI
SETTORE 2 - VIGILANZA NORMATIVA
6,67 TECNICA SULLE COSTRUZIONI E
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6,67

SETTORE 3 - VIGILANZA NORMATIVA
TECNICA SULLE COSTRUZIONI E
SUPPORTO

6,67

SETTORE 6 - INFRASTRUTTURE DI
TRASPORTO

6.2.1.6.14...16 - Rispettare i target di spesa del
POR 2014-2020 sulla base delle previsioni di
spesa

6,67

SETTORE 4 - LAVORI PUBBLICI -
POLITICHE EDILIZIA ABITATIVA-
VIGILANZA ATERP- ESPROPRI

6,67

SETTORE 6 - INFRASTRUTTURE DI
TRASPORTO

6,67

SETTORE 5 - INTERVENTI A DIFESA DEL
SUOLO

6.2.1.6.17...22 - Migliorare il ciclo di gestione
delle entrate attraverso la ricognizione dei
crediti vantati dalla regione Calabria

6,67

SETTORE 2 - VIGILANZA NORMATIVA
TECNICA SULLE COSTRUZIONI E
SUPPORTO TECNICO - AREA CENTRALE
(SEDE CZ - SPORTELLO VV KR)

6,66

SETTORE 3 - VIGILANZA NORMATIVA
TECNICA SULLE COSTRUZIONI E
SUPPORTO

6,66

SETTORE 4 - LAVORI PUBBLICI -
POLITICHE EDILIZIA ABITATIVA-
VIGILANZA ATERP- ESPROPRI

6,66

SETTORE 5 - INTERVENTI A DIFESA DEL
SUOLO

6,66

SETTORE 1 - VIGILANZA NORMATIVA
TECNICA SULLE COSTRUZIONI E
SUPPORTO TECNICO - AREA
SETTENTRIONALE (SEDE CS)

6,66

SETTORE 6 - INFRASTRUTTURE DI
TRASPORTO
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Dipartimento 7 - Lavoro e Welfare

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

1 - Infrastrutture, AAPP, Lavoro

3 - Sanita e welfare

3 - Sanita e welfare

5 - Agricoltura, Risorse
Agroalimentari e Forestazione

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

1.1.1 - Potenziare le politiche attive del lavoro e
riformare il sistema della formazione

3.1.1 - Riorganizzare la rete ospedaliera, la
sanita territoriale e preventiva, anche
attraverso 'ammodernamento dei servizi di
cura

3.3.1 - Rafforzare il sistema del welfare

5.2.1 - Rendere competitivo il settore agricolo
aumentando I'occupazione e la coesione
territoriale, e la riorganizzazione del sistema
agroalimentare

6.1.1 - Rendere piu efficiente I'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

1.1.1.7.1 - Adottare e monitorare il programma

UOA - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE

GOL nell'ambito del PNRR 33,00 MISURE FSE PROGRAMMAZIONE 21/27
1.1.1.7.2 - Monitorare il mercato del lavoro UOA - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE
regionale per il raggiungimento degli obiettivi 33.00 MISURE FSE PROGRAMMAZIONE 21/27
dell’amministrazione inerenti il programma ’

GOL

1.1.1.7.3 - Profilare e prendere in carico i SETTORE 3 - COORDINAMENTO CENTRI
beneficiari del Programma GOL (CENTRI PER 34,00 PER L'IMPIEGO

L’IMPIEGO - PNRR

3.1.1.7.4 - Rafforzare e potenziare il ruolo di
recupero delle strutture di accoglienza dei
minori - Gruppi Appartamento

3.3.1.7.5 - Attuare il PON Inclusione CALABRIA
Piano di Attuazione per la realizzazione
dell’intervento di rafforzamento dei servizi per

100,00

SETTORE 2 - WELFARE: IMMIGRAZIONE,
NUOVE MARGINALITA E INCLUSIONE
SOCIALE, CENTRO
ANTIDISCRIMINAZIONE, CONTRASTO
ALLA POVERTA', FAMI

SETTORE 1 - POLITICHE ATTIVE,
SUPERAMENTO DEL PRECARIATO E
VIGILANZA ENTI MERCATO DEL

I'impiego - Pon Inclusione 2014-2020 - Assi 1 e 50,00 LAVORO- OSSERVATORIO

2 - Azione 9.1.1. - Protocolli d’'Intesa

Territoriali

3.3.1.7.6 - Investire le risorse PNRR in "SERVIZI SETTORE 2 - WELFARE: IMMIGRAZIONE,
SOCIALI DISABILITA E MARGINALITA NUOVE MARGINALITA E INCLUSIONE
SOCIALE” 50,00 SOCIALE, CENTRO

5.2.1.7.7 - Promuovere la crescita economica e
dell'inclusione sociale e creazione di posti di
lavoro.

6.1.1.7.8 - Ottimizzare il processo di
coordinamento intra dipartimentale in materia
di gestione del ciclo della Performance.
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

6.2.1.7.9...11 - Migliorare la capacita
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per
il pagamento dei debiti commerciali

9,10

SETTORE 1 - POLITICHE ATTIVE,
SUPERAMENTO DEL PRECARIATO E
VIGILANZA ENTI MERCATO DEL
LAVORO- OSSERVATORIO

9,09

SETTORE 2 - WELFARE: IMMIGRAZIONE,
NUOVE MARGINALITA E INCLUSIONE
SOCIALE, CENTRO
ANTIDISCRIMINAZIONE, CONTRASTO
ALLA POVERTA', FAMI

9,09

UOA - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE
MISURE FSE PROGRAMMAZIONE 21/27

6.2.1.7.12...13 - Rispettare i target di spesa del
POR 2014-2020 sulla base delle previsioni di
spesa

9,09

SETTORE 1 - POLITICHE ATTIVE,
SUPERAMENTO DEL PRECARIATO E
VIGILANZA ENTI MERCATO DEL
LAVORO- OSSERVATORIO

9,09

SETTORE 2 - WELFARE: IMMIGRAZIONE,
NUOVE MARGINALITA E INCLUSIONE
SOCIALE, CENTRO
ANTIDISCRIMINAZIONE, CONTRASTO
ALLA POVERTA', FAMI

6.2.1.7.14...19 - Migliorare il ciclo di gestione
delle entrate attraverso la ricognizione dei
crediti vantati dalla regione Calabria

9,09

SETTORE 1 - POLITICHE ATTIVE,
SUPERAMENTO DEL PRECARIATO E
VIGILANZA ENTI MERCATO DEL
LAVORO- OSSERVATORIO

9,09

SETTORE 2 - WELFARE: IMMIGRAZIONE,
NUOVE MARGINALITA E INCLUSIONE
SOCIALE, CENTRO
ANTIDISCRIMINAZIONE, CONTRASTO
ALLA POVERTA', FAMI

9,09

SETTORE 3 - COORDINAMENTO CENTRI
PER L'IMPIEGO

9,09

SETTORE 4 - MERCATO DEL LAVORO E
OCCUPAZIONE

9,09

SETTORE 5 - AMBITO INCLUSIONE E
PROTEZIONE SOCIALE

9,09

UOA - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE
MISURE FSE PROGRAMMAZIONE 21/27
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Dipartimento 8 - Sviluppo economico e attrattori culturali

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

1 - Infrastrutture, AAPP, Lavoro

1 Infrastrutture, AAPP, Lavoro

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

1.2.1 - Rafforzare il sistema produttivo fondato
sull'artigianato

[1.3.1- Sviluppare e ammodernare le
infrastrutture fisiche e digitali per
I'innovazione e lo sviluppo del territorio

2.1.1 - Valorizzare e promuovere il patrimonio
culturale calabrese, recuperando i patrimoni
presenti nei borghi, rurali e religiosi,
incentivando lo sviluppo e la diffusione delle
eccellenze artigiane e produttive ed
internazionalizzando i distretti culturali e
turistici

2.2.1 - Valorizzare il Capitale civico

2.3.1 - Migliorare le condizioni e gli standard di
fruizione del patrimonio culturale e
archeologico calabrese incentivando anche i
flussi turistici e con la creazione del brand
Calabria

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

1.2.1.8.1 - Sostegno e riqualificazione delle
imprese per lo sviluppo dell’artigianato
calabrese

| 1.3.1.8.2 - Aumentare la dotazione del Fondo
Calabria Competitivita (FCC)

2.1.1.8.3 - Sostenere la realizzazione di
interventi di efficientamento energetico degli
edifici pubblici dei comuni inseriti nella

Strategia Regionale per le Aree interne (SRAI).

2.2.1.8.4 - concessione di aiuti alle categorie
soggette a restrizioni in relazione
all'emergenza Covid-19

2.3.1.8.5 - Verificare lo stato di attuazione
esecutiva delle progettazioni finanziate ai

100,00

100,00

100,00

100,00

SETTORE 1 - COMMERCIO ED
ARTIGIANATO, FIERE E MERCATI

| SETTORE 4 - SUPPORTO ALLA
INTERNAZIONALIZZAZIONE E
COMPETITIVITA’ DELLE IMPRESE,
ATTRAZIONE DEGLI INVESTIMENTI E
PROMOZIONE

SETTORE 5 - INFRASTRUTTURE
ENERGETICHE, FONTI RINNOVABILI E
NON RINNOVABILI

SETTORE 2 - PROMOZIONE
IMPRENDITORIA, CCIAA, INDUSTRIA E
PMI — INCENTIVI, GREEN ECONOMY,
RICERCA E INNOVAZIONE (START UP —
SPIN OFF)

SETTORE 6 - RIGENERAZIONE
CULTURALE DEI PICCOLI CENTRI E

Comuni della Calabria beneficiarie APQ 50,00 RILANCIO DEI BORGHI, AREE E PARCHI
“Borghi ed Ospitalita” ARCHEOLOGICI

2.3.1.8.6 - Valorizzazione del patrimonio SETTORE 7 - BENI CULTURALI,
culturale della Calabria a garanzia di una PATRIMONIO STORICO, ARTISTICO ED
fruizione sostenibile, accessibile, inclusiva e 50,00 ARCHITETTONICO, VALORIZZAZIONE

responsabile attraverso 'uso delle nuove
tecnologie

6.2.1.8.7 - Modifica Regolamento Regionale n.

LUOGHI DI CULTO

SETTORE 3 - ATTIVITA’ ESTRATTIVE

3/2011 e ss.mm.ii. di attuazione alla L.R. 6,67
40/2009.

SETTORE 2 - PROMOZIONE
6.2.1.8.8...10 - Rispettare i target di spesa del IMPRENDITORIA, CCIAA, INDUSTRIA E
POR 2014-2020 sulla base delle previsioni di 6,67 PMI — INCENTIVI, GREEN ECONOMY,

spesa

Piano della performance 2022-2024- Allegato 2(sintetico) Obiettivi Operativi
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6,67

SETTORE 5 - INFRASTRUTTURE
ENERGETICHE, FONTI RINNOVABILI E
NON RINNOVABILI

6,67

SETTORE 7 - BENI CULTURALI,
PATRIMONIO STORICO, ARTISTICO ED
ARCHITETTONICO, VALORIZZAZIONE
LUOGHI DI CULTO

6.2.1.8.11...14 - Migliorare la capacita
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per
il pagamento dei debiti commerciali

6,67

SETTORE 1 - COMMERCIO ED
ARTIGIANATO, FIERE E MERCATI

6,67

SETTORE 2 - PROMOZIONE
IMPRENDITORIA, CCIAA, INDUSTRIA E
PMI — INCENTIVI, GREEN ECONOMY,
RICERCA E INNOVAZIONE (START UP —
SPIN OFF)

6,67

SETTORE 5 - INFRASTRUTTURE
ENERGETICHE, FONTI RINNOVABILI E
NON RINNOVABILI

6,67

SETTORE 4 - SUPPORTO ALLA
INTERNAZIONALIZZAZIONE E
COMPETITIVITA’ DELLE IMPRESE,
ATTRAZIONE DEGLI INVESTIMENTI E
PROMOZIONE

6.2.1.8.15...21 - Migliorare il ciclo di gestione
delle entrate attraverso la ricognizione dei
crediti vantati dalla regione Calabria

6,67

SETTORE 1 - COMMERCIO ED
ARTIGIANATO, FIERE E MERCATI

6,66

SETTORE 2 - PROMOZIONE
IMPRENDITORIA, CCIAA, INDUSTRIA E
PMI — INCENTIVI, GREEN ECONOMY,
RICERCA E INNOVAZIONE (START UP —
SPIN OFF)

6,66

SETTORE 3 - ATTIVITA’ ESTRATTIVE

6,67

SETTORE 7 - BENI CULTURALI,
PATRIMONIO STORICO, ARTISTICO ED
ARCHITETTONICO, VALORIZZAZIONE
LUOGHI DI CULTO

6,66

SETTORE 4 - SUPPORTO ALLA
INTERNAZIONALIZZAZIONE E
COMPETITIVL...

6,66

SETTORE 5 - INFRASTRUTTURE
ENERGETICHE, FONTI RINNOVABILI E
NON RINNOVABILI

6,66

SETTORE 6 - RIGENERAZIONE
CULTURALE DEI PICCOLI CENTRI E
RILANCIO DEI BORGHI, AREE E PARCHI
ARCHEOLOGICI

Piano della performance 2022-2024- Allegato 2(sintetico) Obiettivi Operativi

Pag. 20 di 38




Dipartimento 9 - Turismo, marketing territoriale e mobilita

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

1 - Infrastrutture, AAPP, Lavoro

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

1.3.1 - Sviluppare e ammodernare le
infrastrutture fisiche e digitali per
I'innovazione e lo sviluppo del territorio

2.1.1 - Valorizzare e promuovere il patrimonio
culturale calabrese, recuperando i patrimoni
presenti nei borghi, rurali e religiosi,
incentivando lo sviluppo e la diffusione delle
eccellenze artigiane e produttive ed
internazionalizzando i distretti culturali e
turistici

2.3.1 - Migliorare le condizioni e gli standard di
fruizione del patrimonio culturale e
archeologico calabrese incentivando anche i
flussi turistici e con la creazione del brand
Calabria

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

1.3.1.9.1 - Progetto del Sistema Informativo
unico per la Mobilita (SIMOB)

SETTORE 6 - OSSERVATORIO MOBILITA
E SICUREZZA STRADALE, SISTEMA

33,00 AEREOPORTUALE, PORTUALE E
LOGISTICA
1.3.1.9.2 - Coordinamento delle attivita dei UOA - MOBILITA’ SOSTENIBILE E
Settori afferenti alla UOA e con il Dipartimento 33,00 TRASPORTO PUBBLICO LOCALE
Infrastrutture
1.3.1.9.3 - Acquisto di veicoli ad alimentazione SETTORE 5 - TRASPORTO PUBBLICO
GNC (metano) destinati al trasporto 34.00 LOCALE E MOBILITA’ PUBBLICA
extraurbano ed interurbano con I'utilizzo di ’ COLLETTIVA
risorse PNRR
2.1.1.9.4 - Sostenibilita, tradizione e SETTORE 4 - PROMOZIONE DELLA
innovazione. Realizzazione del portale CALABRIA E DEI SUOI ASSET
tematico come strumento di nuove forme di STRATEGICI - SPETTACOLO E GRANDI
attrattivita turistica. 100,00 EVENTI - MARKETING TERRITORIALE
2.3.1.9.5 - Censimento e recupero flussi SETTORE 1 - RICETTIVITA’
turistici degli appartamenti ammobiliati 33,00 ALBERGHIERA ED EXTRA-ALBERGHIERA
(AAUT)
2.3.1.9.6 - Creazione sezione portale web albo SETTORE 2 - PORTUALITA’ TURISTICA,
regionale associazioni Pro loco 33,00 STABILIMENTI BALNEARI E
TERMALISMO
2.3.1.9.7 - Definizione della strategia di SETTORE 4 - PROMOZIONE DELLA
mercato e azioni di marketing per il CALABRIA E DEI SUOI ASSET
posizionamento e la promozione dell'offerta 34,00 STRATEGICI - SPETTACOLO E GRANDI
turistica regionale EVENTI - MARKETING TERRITORIALE
SETTORE 6 - OSSERVATORIO MOBILITA
6.66 E SICUREZZA STRADALE, SISTEMA
! AEREOPORTUALE, PORTUALE E
LOGISTICA
SETTORE 3 -PROMOZIONE ED ATTRA
6.2.1.9.8...11 - Rispettare i target di spesa del TTIVITA’ DELL’OFFERTA TURISTICA,
POR 2014-2020 sulla base delle previsioni di 6,66 TURISMO SOSTENIBILE E DIGITALE,
spesa OSSERVATORIO SUL TURISMO
SETTORE 4 - PROMOZIONE DELLA
6,66 CALABRIA E DEI SUOI ASSET

STRATEGICI - SPETTACOLO E GRANDI
EVENTI - MARKETING TERRITORIALE
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6,66

UOA - MOBILITA’ SOSTENIBILE E
TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

6.2.1.9.12...15 - Migliorare la capacita
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per
il pagamento dei debiti commerciali

6,66

UOA - MOBILITA’ SOSTENIBILE E
TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

6,67

SETTORE 1 - RICETTIVITA’
ALBERGHIERA ED EXTRA-ALBERGHIERA

6,67

SETTORE 4 - PROMOZIONE DELLA
CALABRIA E DEI SUOI ASSET
STRATEGICI - SPETTACOLO E GRANDI
EVENTI - MARKETING TERRITORIALE

6,67

SETTORE 5 - TRASPORTO PUBBLICO
LOCALE E MOBILITA’ PUBBLICA
COLLETTIVA

6.2.1.9.16...22 - Migliorare il ciclo di gestione
delle entrate attraverso la ricognizione dei
crediti vantati dalla regione Calabria

6,67

SETTORE 1 - RICETTIVITA’
ALBERGHIERA ED EXTRA-ALBERGHIERA

6,67

SETTORE 2 - PORTUALITA’ TURISTICA,
STABILIMENTI BALNEARI E
TERMALISMO

6,67

SETTORE 3 -PROMOZIONE ED ATTRA
TTIVITA’ DELL’OFFERTA TURISTICA,
TURISMO SOSTENIBILE E DIGITALE,
OSSERVATORIO SUL TURISMO

6,67

SETTORE 4 - PROMOZIONE DELLA
CALABRIA E DEI SUOI ASSET
STRATEGICI - SPETTACOLO E GRANDI
EVENTI - MARKETING TERRITORIALE

6,67

SETTORE 5 - TRASPORTO PUBBLICO
LOCALE E MOBILITA’ PUBBLICA
COLLETTIVA

6,67

SETTORE 6 - OSSERVATORIO MOBILITA
E SICUREZZA STRADALE, SISTEMA
AEREOPORTUALE, PORTUALE E
LOGISTICA

6,67

UOA - MOBILITA’ SOSTENIBILE E
TRASPORTO PUBBLICO LOCALE
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Dipartimento 10 - Agricoltura, risorse agroalimentari e forestazione

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

5 - Agricoltura, Risorse
Agroalimentari e Forestazione

5 - Agricoltura, Risorse
Agroalimentari e Forestazione

5 - Agricoltura, Risorse
Agroalimentari e Forestazione

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

2.1.1 - Valorizzare e promuovere il patrimonio
culturale calabrese, recuperando i patrimoni
presenti nei borghi, rurali e religiosi,
incentivando lo sviluppo e la diffusione delle
eccellenze artigiane e produttive ed
internazionalizzando i distretti culturali e
turistici

5.1.1 - Promuovere una pesca ed
un'acquacoltura sostenibili sotto il profilo
ambientale, efficiente in termini di risorse,
innovativa, competitiva e basata sulle
conoscenze (PCP), puntando anche sulle
energie rinnovabili

5.2.1 - Rendere competitivo il settore agricolo
aumentando 'occupazione e la coesione
territoriale, e la riorganizzazione del sistema
agroalimentare

5.3.1 - Puntare sullo sviluppo equilibrato delle
zone rurali

6.1.1 - Rendere piu efficiente 1'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la

2.1.1.10.1 - Sostenere la crescita dimensionale
delle imprese agricole bergamotticole attive
nella Provincia di Reggio Calabria e favorirne
la crescita della competitivita e
I'internazionalizzazione, attraverso il
rafforzamento della filiera produttiva del
bergamotto e la promozione delle eccellenze

5.1.1.10.2 - Protezione e ripristino della
biodiversita e degli ecosistemi marini e dei

100,00

SETTORE 4 - SERVIZI AREA
TERRITORIALE MERIDIONALE -
FUNZIONI TERRITORIALI

artiilane e iroduttive tliiche della filiera.

SETTORE 5 - FITOSANITARIO. VIVAISMO,
MICOLOGIA. PATRIMONIO ITTICO —

regimi di compensazione nell’ambito di attivita 50,00 PATRIMONIO FAUNISTICO E CACCIA

di pesca sostenibili

5.1.1.10.3 - Costruzione e/o ampliamento o SETTORE 5 - FITOSANITARIO. VIVAISMO,
miglioramento di impianti di acquacoltura e MICOLOGIA. PATRIMONIO ITTICO —
maricoltura, per la riproduzione e la crescita PATRIMONIO FAUNISTICO E CACCIA

dei pesci, crostacei e molluschi o altri 50,00

organismi marini e di acqua dolce di interesse
commerciale, ivi comprese le imbarcazioni di
servizio

5.2.1.10.4 - Investire nella trasformazione,
commercializzazione e sviluppo dei prodotti

SETTORE 7 - NUOVA PROGRAMMAZIONE
E PSR 14/20 COMPETITIVITA’ -

agricoli. 50,00 CHIUSURA POR 00/06 E PSR 07/13-
SVILUPPO AREE RURALI, SISTEMA
IRRIGUO, USI CIVICI

5.2.1.10.5 - Rendere competitivo il settore SETTORE 2 - SERVIZI AREA

vitivinicolo - OCM VINO 50,00 TERRITORIALE SETTENTRIONALE —

5.3.1.10.6 - Rafforzare le filiere strategiche
agroalimentari regionali attraverso il sostegno
alle Organizzazioni dei Produttori ed alle

FUNZIONI TERRITORIALI CS

SETTORE 6 - NUOVA PROGRAMMAZIONE
E PSR 14/20 CAPITALE UMANO, OCM,
PROGRAMMI OPERATIVI DELLE OP —

Aziende operanti nell’ambito delle OCM 50,00 QUALITA’ E PROMOZIONE DELLE

“Ortofrutta” PRODUZIONI AGRICOLE E DELLE
ATTIVITA’AGRITURISTICHE,
AGRICOLTURA SOCIALE

5.3.1.10.7 - Agricoltura Biologica tramite SETTORE 8 - NUOVA PROGRAMMAZIONE

I'attuazione della Misura 11 del PSR Calabria 50,00 E PSR 14/20 AGROAMBIENTE E

6.1.1.10.8 - Regolamentazione e
standardizzazione del procedimento per la
concessione dei contributi alle organizzazioni
professionali degli imprenditori agricoli ai

33,00

2014i2020 ZOOTECNIA

SETTORE 1 - SVILUPPO, INNOVAZIONE E
PROMOZIONE DELLA FILIERA AGRO
ALIMENTARE, PRODUZIONI DEL
TERRITORIO ED EDUCAZIONE
ALIMENTARE
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

16- Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

sensi della legge regionale 22.12.1989 n. 14 e
Ss.mm.ii.

6.1.1.10.9 - Elaborazione proposta deliberativa
di adozione del regolamento di attuazione
dell’art. 13 della legge regionale n.21 agosto
2007, n. 18 "Norme in materia di usi civici”

33,00

SETTORE 7 - NUOVA PROGRAMMAZIONE
E PSR 14/20 COMPETITIVITA'’ -
CHIUSURA POR 00,06 E PSR 07/13-
SVILUPPO AREE RURALI, SISTEMA
IRRIGUO, USI CIVICI

6.1.1.10.10 - Elaborazione proposta
deliberativa di adozione del disegno di legge di
modifica del ruolo di ARSAC

6.2.1.10.11...15 - Migliorare la capacita
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per
il pagamento dei debiti commerciali

34,00

7,71

SETTORE 3 -SERVIZI AREA
TERRITORIALE CENTRAL E— FUNZIONI
TERRITORIALI — CONTROLLI ENTI
STRUMENTALI E BONIFICHE, VIGILANZA
E CONTROLLO SU ARSAC, ARCEA,
FONDAZIONE MEDITERRANEA TERINA
ONLUS E SOMESA SRL IN LIQUIDAZIONE,
“CONSORZIO DEL CEDRO E DEL
BERGAMOTTO

| SETTORE 5 - FITOSANITARIO. VlVAISMO,
MICOLOGIA. PATRIMONIO ITTICO —
PATRIMONIO FAUNISTICO E CACCIA

7,70

SETTORE 1 - SVILUPPO, INNOVAZIONE E
PROMOZIONE DELLA FILIERA AGRO
ALIMENTARE, PRODUZIONI DEL
TERRITORIO ED EDUCAZIONE
ALIMENTARE

7,70

SETTORE 8 - NUOVA PROGRAMMAZIONE
E PSR 14/20 AGROAMBIENTE E
ZOOTECNIA

7,69

SETTORE 6 - NUOVA PROGRAMMAZIONE
E PSR 14/20 CAPITALE UMANO, OCM,
PROGRAMMI OPERATIVI DELLE OP —
QUALITA’ E PROMOZIONE DELLE
PRODUZIONI AGRICOLE E DELLE
ATTIVITA’AGRITURISTICHE,
AGRICOLTURA SOCIALE

7,69

SETTORE 7 - NUOVA PROGRAMMAZIONE
E PSR 14/20 COMPETITIVITA’ -
CHIUSURA POR 00/06 EPSR 07/13-
SVILUPPO AREE RURALI, SISTEMA
IRRIGUO, USI CIVICI

6.2.1.10.16...23 - Migliorare il ciclo di gestione
delle entrate attraverso la ricognizione dei
crediti vantati dalla regione Calabria
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

7,69

SETTORE 3 -SERVIZI AREA
TERRITORIALE CENTRAL E— FUNZIONI
TERRITORIALI — CONTROLLI ENTI
STRUMENTALI E BONIFICHE, VIGILANZA
E CONTROLLO SU ARSAC, ARCEA,
FONDAZIONE MEDITERRANEA TERINA
ONLUS E SOMESA SRL IN LIQUIDAZIONE,
“CONSORZIO DEL CEDRO E DEL
BERGAMOTTO

7,69

SETTORE 4 - SERVIZI AREA
TERRITORIALE MERIDIONALE -
FUNZIONI TERRITORIALI

7,69

SETTORE 5 - FITOSANITARIO. VIVAISMO,
MICOLOGIA. PATRIMONIO ITTICO —
PATRIMONIO FAUNISTICO E CACCIA

7,69

SETTORE 6 - NUOVA PROGRAMMAZIONE
E PSR 14/20 CAPITALE UMANO, OCM,
PROGRAMMI OPERATIVI DELLE OP —
QUALITA’ E PROMOZIONE DELLE
PRODUZIONI AGRICOLE E DELLE
ATTIVITA’AGRITURISTICHE,
AGRICOLTURA SOCIALE

7,69

SETTORE 7 - NUOVA PROGRAMMAZIONE
E PSR 14/20 COMPETITIVITA' -
CHIUSURA POR 00,06 E PSR 07/13-
SVILUPPO AREE RURALI, SISTEMA
IRRIGUO, USI CIVICI

7,68

SETTORE 8 - NUOVA PROGRAMMAZIONE
E PSR 14/20 AGROAMBIENTE E
ZOOTECNIA
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Dipartimento 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

3 - Sanita e welfare

3 - Sanita e welfare

3 - Sanita e welfare

3.1.1 - Riorganizzare la rete ospedaliera, la
sanita territoriale e preventiva, anche
attraverso 'ammodernamento dei servizi di
cura

3.2.1 - Quantificare e recuperare il deficit del
Sistema sanitario regionale

3.3.1 - Rafforzare il sistema del welfare

3.1.1.11.1 - Monitorare la realizzazione dei
programmi previsti nel Piano Regionale della

SETTORE 4 - PREVENZIONE E SANITA’
PUBBLICA

Prevenzione della Regione Calabria 2020-2025 20,00

DCAn.137 del 31/12/2021

3.1.1.11.2 - Ammodernare il parco tecnologico SETTORE 8 - EDILIZIA SANITARIA ED

e digitale ospedaliero 2500 INVESTIMENTI TECNOLOGICI — RETI DI

! PROSSIMITA E STRUTTURE INTERMEDIE

IN ATTUAZIONE PNRR

3.1.1.11.3 - Completamento percorso di SETTORE 3 - ASSISTENZA

attivazione dei Piani Terapeutici (PT) on line FARMACEUTICA — ASSISTENZA

per determinate classi di farmaci erogate in 15.00 INTEGRATIVA E PROTESICA —

DPC ’ FARMACIE CONVENZIONA TE —
EDUCAZIONE ALL’USO CONSAPEVOLE
DEL FARMACO

3.1.1.11.4 - Avviare percorsi diagnostico SETTORE 6 - PROGRAMMAZIONE

terapeutici assistenziali (PDTA) delle patologie 2500 DELL’OFFERTA OSPEDALIERA E

neoplastiche piu frequenti ’ SISTEMA DELLE EMERGENZE-URGENZE

3.1.1.11.5 - Riorganizzare la rete ospedaliera, SETTORE 9 - ASSISTENZA

la sanita territoriale e preventiva, anche 15.00 TERRITORIALE - SALUTE MENTALE —

attraverso I'ammodernamento dei servizi di ! DIPENDENZE PATOLOGICHE — SALUTE

cura NELLE CARCERI

3.2.1.11.6 - Alimentazione e aggiornamento SETTORE 1 - PERSONALE E PROFESSIONI

“Elenco nazionale dei direttori di struttura 33.00 DEL SERVIZIO SANITARIO REGIONALE E

complessa”. ! SISTEMA UNIVERSITARIO

3.2.1.11.7 - Verifica di attivita di studi SETTORE 2 - AUTORIZZAZIONI E

odontoiatrici in forma di libera professione. 33,00 ACCREDITAMENTI — FORMAZIONE —
ECM

3.2.1.11.8 - Costituzione gruppo di lavoro per UOA - EMERSIONE E RENDICONTAZIONE

la quantificazione del deficit sanitario e 34.00 DELL’INDEBITAMENTO DEL SISTEMA

I'individuazione di azioni volte al superamento ! SANITARIO

delle criticita

3.3.1.11.9 - Rafforzare l'integrazione socio SETTORE 12 - PROGRAMMAZIONE

sanitaria EROGAZIONE DEI LIVELLI ESSENZIALI DI

100,00 ASSISTENZA SOCIO-SANITARIA —

SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI

i
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

5 - Agricoltura, Risorse
Agroalimentari e Forestazione

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

5.1.1 - Promuovere una pesca ed
un'acquacoltura sostenibili sotto il profilo
ambientale, efficiente in termini di risorse,
innovativa, competitiva e basata sulle
conoscenze (PCP), puntando anche sulle
energie rinnovabili

6.1.1 - Rendere piu efficiente 1'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

5.1.1.11.10 - Monitoraggio delle attivita svolte
dai Servizi Veterinari Territoriali delle Aziende
Sanitarie Provinciali della Calabria attraverso
il Sistema Informativo Veterinario Nazionale
(VETINFO) relativamente all’acquacoltura
dolce

6.1.1.11.11 - Modello organizzativo
dipartimentale funzionale al miglioramento
del governo dei flussi informativi e di analisi
dei dati sanitari

100,00

50,00

SETTORE 11 - SANITA' VETERINARIA

SETTORE 10 - GESTIONE SISR —
MONITORAGGIO E IMPLEMENTAZIONE
DEI FLUSSI SANITARI —
MODERNIZZAZIONE E
DIGITALIZZAZIONE SISTEMA DELLA
SALUTE - TELEMEDICINADEL...

6.1.1.11.12 - Garantire continuita assistenziale
sul territorio attraverso una maggiore
efficienza dei procedimenti amministrativi

6.2.1.11.13 - Monitoraggio patrimonio
immobiliare delle Aziende del SSR

50,00

10,00

SETTORE 5 -MEDICINA CONVENZIONA
TA — CONTINUITA’ASSISTENZIALE —
SISTEMI ALTERNATIVI AL RICOVERO E
GESTIONE TERRITORIALE DELLE
EPIDEMIE

SETTORE 7 -BILANCIO SSR —
MONITORAGGIO DELL’ANDAMENTO
ECONOMICO DELLE AZIENDE SANITARIE
— CONTROLLO DI GESTIONE —
PATRIMONIO

6.2.1.11.14...21 - Migliorare la capacita
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per
il pagamento dei debiti commerciali

Piano della performance 2022-2024- Allegato 2(sintetico) Obiettivi Operativi

SETTORE 5 - MEDICINA CONVENZIONA
TA — CONTINUITA’ASSISTENZIALE —
SISTEMI ALTERNATIVI AL RICOVERO E
GESTIONE TERRITORIALE DELLE
EPIDEMIE

SETTORE 8 - EDILIZIA SANITARIA ED
INVESTIMENTI TECNOLOGICI — RETI DI
PROSSIMITA E STRUTTURE INTERMEDIE
IN ATTUAZIONE PNRR

SETTORE 3 - ASSISTENZA
FARMACEUTICA — ASSISTENZA
INTEGRATIVA E PROTESICA —
FARMACIE CONVENZIONA TE —
EDUCAZIONE ALL’USO CONSAPEVOLE
DEL FARMACO

SETTORE 4 - PREVENZIONE E SANITA’
PUBBLICA

SETTORE 6 - PROGRAMMAZIONE
DELL’OFFERTA OSPEDALIERA E
SISTEMA DELLE EMERGENZE-URGENZE

SETTORE 11 - SANITA' VETERINARIA

SETTORE 5 - MEDICINA CONVENZIONA
TA — CONTINUITA’ASSISTENZIALE...
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

3,75

SETTORE 7 - BILANCIO SSR —
MONITORAGGIO DELL’ANDAMENTO
ECONOMICO DELLE AZIENDE SANITARIE
— CONTROLLO DI GESTIONE —
PATRIMONIO

6.2.1.11.22...26 - Rispettare i target di spesa
del POR 2014-2020 sulla base delle previsioni

di spesa

3,75

SETTORE 3 - ASSISTENZA
FARMACEUTICA — ASSISTENZA
INTEGRATIVA E PROTESICA —
FARMACIE CONVENZIONA TE —
EDUCAZIONE ALL’USO CONSAPEVOLE
DEL FARMACO

3,75

SETTORE 5 - MEDICINA CONVENZIONA
TA — CONTINUITA’ASSISTENZIALE —
SISTEMI ALTERNATIVI AL RICOVERO E
GESTIONE TERRITORIALE DELLE
EPIDEMIE

3,75

SETTORE 6 - PROGRAMMAZIONE
DELL’OFFERTA OSPEDALIERA E
SISTEMA DELLE EMERGENZE-URGENZE

3,75

SETTORE 8 -BILANCIO SSR —
MONITORAGGIO DELL’ANDAMENTO
ECONOMICO DELLE AZIENDE SANITARIE
— CONTROLLO DI GESTIONE —
PATRIMONIO

3,75

SETTORE 10 - GESTIONE SISR —
MONITORAGGIO E IMPLEMENTAZIONE
DEI FLUSSI SANITARI —
MODERNIZZAZIONE E
DIGITALIZZAZIONE SISTEMA DELLA
SALUTE - TELEMEDICINA

6.2.1.11.27...37 - Migliorare il ciclo di gestione

delle entrate attraverso la ricognizione dei
crediti vantati dalla regione Calabria
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3,75

SETTORE 1 - PERSONALE E PROFESSIONI
DEL SERVIZIO SANITARIO REGIONALE E
SISTEMA UNIVERSITARIO

3,75

SETTORE 2 - AUTORIZZAZIONI E
ACCREDITAMENTI — FORMAZIONE —
ECM

3,75

SETTORE 3 - ASSISTENZA
FARMACEUTICA — ASSISTENZA
INTEGRATIVA E PROTESICA —
FARMACIE CONVENZIONA TE —
EDUCAZIONE ALL’USO CONSAPEVOLE
DEL FARMACO

3,75

SETTORE 4 - PREVENZIONE E SANITA’
PUBBLICA
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

3,75

SETTORE 5 - MEDICINA CONVENZIONA
TA — CONTINUITA’ASSISTENZIALE —
SISTEMI ALTERNATIVI AL RICOVERO E
GESTIONE TERRITORIALE DELLE
EPIDEMIE

3,75

SETTORE 6 -PROGRAMMAZIONE
DELL’OFFERTA OSPEDALIERA E
SISTEMA DELLE EMERGENZE-URGENZE

3,75

SETTORE 7 - BILANCIO SSR —
MONITORAGGIO DELL’ANDAMENTO
ECONOMICO DELLE AZIENDE SANITARIE
— CONTROLLO DI GESTIONE —
PATRIMONIO

3,75

SETTORE 8 - EDILIZIA SANITARIA ED
INVESTIMENTI TECNOLOGICI — RETI DI
PROSSIMITA E STRUTTURE INTERMEDIE
IN ATTUAZIONE PNRR

3,75

SETTORE 9 - ASSISTENZA
TERRITORIALE - SALUTE MENTALE —
DIPENDENZE PATOLOGICHE — SALUTE
NELLE CARCERI

3,75

SETTORE 10 - GESTIONE SISR —
MONITORAGGIO E IMPLEMENTAZIONE
DEI FLUSSI SANITARI —
MODERNIZZAZIONE E
DIGITALIZZAZIONE SISTEMA DELLA
SALUTE - TELEMEDICINA

3,75

UOA - EMERSIONE E RENDICONTAZIONE
DELL’'INDEBITAMENTO DEL SISTEMA
SANITARIO
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Dipartimento 12 - Istruzione, formazione e pari opportunita

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

1 - Infrastrutture, AAPP, Lavoro

1 - Infrastrutture, AAPP, Lavoro

1 - Infrastrutture, AAPP, Lavoro

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

1.1.1 - Potenziare le politiche attive del lavoro e
riformare il sistema della formazione

1.2.1 - Rafforzare il sistema produttivo fondato
sull'artigianato

1.3.1 - Sviluppare e ammodernare le
infrastrutture fisiche e digitali per
I'innovazione e lo sviluppo del territorio

2.1.1 - Valorizzare e promuovere il patrimonio
culturale calabrese, recuperando i patrimoni
presenti nei borghi, rurali e religiosi,
incentivando lo sviluppo e la diffusione delle
eccellenze artigiane e produttive ed
internazionalizzando i distretti culturali e
turistici

2.2.1 - Valorizzare il Capitale civico

2.3.1 - Migliorare le condizioni e gli standard di
fruizione del patrimonio culturale e
archeologico calabrese incentivando anche i
flussi turistici e con la creazione del brand
Calabria

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

1.1.1.12.1 - Avvio di percorsi formativi
nell’ambito del sistema duale da attuare in

SETTORE 3 - FORMAZIONE E

coerenza con il Piano Nazionale Nuove 50,00 ISTRUZIONE PROFESSIONALE, ITS
Competenze del PNRR.

1.1.1.12.2 - Fornire alle imprese, attraverso

percorsi formfatlw erogablll anche_ su SETTORE 4 - ACCREDITAMENTO E
piattaforme di e-learning, sostegni per 50,00

adeguare il capitale cognitivo agli standard
digitali e di sostenibilita delle produzioni.

1.2.1.12.3 - Favorire I'orientamento scolastico
verso le imprese artigiane e le altre imprese
del territorio

1.3.1.12.4 - Agevolare lo sviluppo di nuovi
prodotti, tecnologie e servizi per l'utilita
pubblica a carattere innovativo aperto come i
Living Labs.

2.1.1.12.5 - Migliorare la governance degli
stakeholder del Settore

2.2.1.12.6 - Interventi multidisciplinari di
sostegno agli studenti finalizzati a contrastare
gli effetti del COVID 19 e all'integrazione e
inclusione scolastica degli allievi con Bisogni
Educativi Speciali (BES)

2.3.1.12.7 - Migliorare la governance del
processo di accreditamento al Sistema Museale
Regionale

6.2.1.12.8 - Rispettare i target di spesa del POR

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

SERVIZI ISPETTIVI

SETTORE 5 - ISTRUZIONE, GIOVANI E
SPORT - PARI OPPORTUNITA

SETTORE 1 - ALTA FORMAZIONE,
UNIVERSITA', RICERCA SCIENTIFICA

SETTORE 2 - MUSEI, BIBLIOTECHE E

ASSOCIAZIONI - CULTURA E MINORANZE

LINGUISTICHE

SETTORE 5 - ISTRUZIONE, GIOVANI E
SPORT - PARI OPPORTUNITA

SETTORE 2 - MUSEI, BIBLIOTECHE E

ASSOCIAZIONI - CULTURA E MINORANZE

LINGUISTICHE

SETTORE 1 - ALTA FORMAZIONE,

2014-2020 sulla base delle previsioni di spesa 14,29 UNIVERSITA', RICERCA SCIENTIFICA
6.2.1.12.9 - Migliorare la capacita
del’Amministrazione al rispetto dei tempi per 14,29 SETTORE 3 - FORMAZIONE E

il pagamento dei debiti commerciali

ISTRUZIONE PROFESSIONALE, ITS
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6.2.1.12.10...14 - Migliorare il ciclo di gestione
delle entrate attraverso la ricognizione dei
crediti vantati dalla regione Calabria

SETTORE 1 - ALTA FORMAZIONE,

14,29 UNIVERSITA', RICERCA SCIENTIFICA
SETTORE 2 - MUSEI, BIBLIOTECHE E
14,29 ASSOCIAZIONI - CULTURA E MINORANZE
LINGUISTICHE
14.28 SETTORE 3 - FORMAZIONE E
! ISTRUZIONE PROFESSIONALE, ITS
14.28 SETTORE 4 - ACCREDITAMENTO E
! SERVIZI ISPETTIVI
1428 SETTORE 5 - ISTRUZIONE, GIOVANI E

SPORT - PARI OPPORTUNITA
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Dipartimento 13 - Territorio e tutela dell’ambiente

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

4 - Politiche ambientali

4 - Politiche ambientali

4 - Politiche ambientali

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

2.3.1 - Migliorare le condizioni e gli standard di
fruizione del patrimonio culturale e
archeologico calabrese incentivando anche i
flussi turistici e con la creazione del brand
Calabria

4.1.1 - Migliorare la qualita e la gestione del
servizio idrico integrato per uno sviluppo
sostenibile

4.2.1 - Tutelare, ripristinare e valorizzare il
capitale naturale del territorio regionale anche
attraverso la bonifica delle aree inquinate

4.4.1 - Rendere la regione autonoma e
"normale" nella gestione dei rifiuti

6.1.1 - Rendere piu efficiente I'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

2.3.1.13.1 - Garantire la conoscenza del
patrimonio culturale e del territorio mediante
il rilascio di informazioni territoriali via web
dei dati cartografici e geodatabase

4.1.1.13.2 - Favorire I'ingegnerizzazione reti
idriche di distribuzione

4.2.1.13.3 - Realizzare la Carta Natura della
Regione Calabria e del relativo report

4.4.1.13.4 - Promuovere iniziative di modelli al
consumo e stili di vita sostenibili, offrendo
adeguate informazioni su standard ed
etichette, e nell’approvvigionamento pubblico
sostenibile.

6.1.1.13.5 - Ridurre la tempistica relativa al
procedimento regionale del Tavolo Tecnico di
cui all’art. 9 della LUR ed alla DGR 577/2021,

100,00

100,00

100,00

100,00

SETTORE 8 - QTRP - OSSERVATORIO
DELLE TRASFORMAZIONI E DEL
PAESAGGIO, POLITICHE TERRITORIALI E
CENTRO CARTOGRAFICO REGIONALE

UOA - CICLO INTEGRATO DELLE ACQUE

i

SETTORE 3 - PARCHI ED AREE
NATURALI PROTETTE

UOA - RIFIUTI, TUTELA AMBIENTALE ED
ECONOMIA CIRCOLARE

SETTORE 7 - URBANISTICA, VIGILANZA

nella fase della conferenza di pianificazione 20,00 ]SE‘]?IIII":JZ;? E)Rslgs[‘:r:]\l[z[j]‘;ﬂgNE URBANAE

preliminare di cui al comma 7 dell’art. 27 della

LUR

6.1.1.13.6 - Ridurre i tempi procedimentali per SETTORE 1 - DEMANIO MARITTIMO E

il rilascio pareri sul demanio marittimo 20,00 CONTRA TTI DI FIUME, DI LAGO E DI
COSTA

6.1.1.13.7 - Rafforzare le competenze interne SETTORE 2 - VALUTAZIONIE

sui temi dello sviluppo sostenibile che 20,00 AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI —

incidono sulle politiche pubbliche ’ SVILUPPO SOSTENIBILE

6.1.1.13.8 - Accelerare la conclusione dei

procedimenti amministrativi sanzionatori nei SETTORE 4 - EDUCAZIONE E

confronti delle violazioni delle norme di tutela 20,00 FORMAZIONE AMBIENTALE,

paesaggistico ambientale COMPATIBILITA'...

6.1.1.13.9 - Accelerare la conclusione dei

procedimenti amministrativi sanzionatori nei SETTORE 5 - BONIFICHE E RECUPERO

confronti delle violazioni delle norme di tutela 20,00 ARE,E DEGRADATE —CONTRASTO

delle acque dall'inquinamento ALIS, ;II:(ZIPOIS?XI\EQI{B%T ALL
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

6.2.1.13.10 - Incrementare la riscossione dei
crediti (nei confronti dei comuni, crediti di
stato e commerciali) garantendo la tutela degli
equilibri di bilancio.

4,77

UOA - RIFIUTI, TUTELA AMBIENTALE ED
ECONOMIA CIRCOLARE

6.2.1.13.11...15 - Migliorare la capacita
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per
il pagamento dei debiti commerciali

4,77

SETTORE 2 - VALUTAZIONIE
AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI —
SVILUPPO SOSTENIBILE

4,77

UOA - CICLO INTEGRATO DELLE ACQUE

4,77

SETTORE 6 - GESTIONE DEMANIO
IDRICO

4,76

UOA - RIFIUTI, TUTELA AMBIENTALE ED
ECONOMIA CIRCOLARE

4,76

SETTORE 8 - QTRP - OSSERVATORIO
DELLE TRASFORMAZIONI E DEL
PAESAGGIO, POLITICHE TERRITORIALI E
CENTRO CARTOGRAFICO REGIONALE

6.2.1.13.16...19 - Rispettare i target di spesa
del POR 2014-2020 sulla base delle previsioni
di spesa

4,76

SETTORE 3 - PARCHI ED AREE
NATURALI PROTETTE

4,76

SETTORE 4 - EDUCAZIONE E
FORMAZIONE AMBIENTALE,
COMPATIBILITA'...

4,76

UOA - CICLO INTEGRATO DELLE ACQUE

4,76

UOA - RIFIUTI, TUTELA AMBIENTALE ED
ECONOMIA CIRCOLARE

6.2.1.13.20 - Monitoraggio delle riscossioni dei
canoni per concessioni di derivazione di acque
pubbliche

4,76

SETTORE 6 - GESTIONE DEMANIO
IDRICO

6.2.1.13.21...30 - Migliorare il ciclo di gestione
delle entrate attraverso la ricognizione dei
crediti vantati dalla regione Calabria
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4,76

SETTORE 1 - DEMANIO MARITTIMO E
CONTRA TTI DI FIUME, DI LAGO E DI
COSTA

4,76

SETTORE 2 - VALUTAZIONIE
AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI —
SVILUPPO SOSTENIBILE

4,76

SETTORE 3 - PARCHI ED AREE
NATURALI PROTETTE
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Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

4,76

SETTORE 4 - EDUCAZIONE E
FORMAZIONE AMBIENTALE,
COMPATIBILITA'...

4,76

SETTORE 5 - BONIFICHE E RECUPERO
AREE DEGRADATE —CONTRASTO
ALL'INQUINAMENTO

— SANZIONI AMBIENTALI

4,76

SETTORE 6 - GESTIONE DEMANIO
IDRICO

4,76

SETTORE 7 - URBANISTICA, VIGILANZA
EDILIZIA, RIGENERAZIONE URBANA E
SVILUPPO SOSTENIBILE

4,76

SETTORE 8 - QTRP - OSSERVATORIO
DELLE TRASFORMAZIONI E DEL
PAESAGGIO, POLITICHE TERRITORIALI E
CENTRO CARTOGRAFICO REGIONALE

4,76

UOA - CICLO INTEGRATO DELLE ACQUE

4,76

UOA - RIFIUTI, TUTELA AMBIENTALE ED
ECONOMIA CIRCOLARE
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Dipartimento 14 - Protezione Civile

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

2 - Turismo, Cultura, capitale
civico e archeologia e tesori
nascosti

4 - Politiche ambientali

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

2.2.1 - Valorizzare il Capitale civico

4.3.1 - Mettere in sicurezza il territorio

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

2.2.1.14.1 - Realizzare il Progetto educativo “A

SETTORE 2 - PIANIFICAZIONE, GESTIONE

scuola di terremoto 100,00 E SUPERAMENTO DELL’EMERGENZA
4.3.1.14.2 - Realizzare una piattaforma SETTORE 1 - RISORSE UMANE E
applicativa integrata della Protezione Civile STRUMENTALI E SERVIZI GENERALI DI
della Regione Calabria. 100,00 FUNZIONAMENTO
SETTORE 3 - LOGISTICA PREVISIONE ED
ALLERTAMENTO
6.2.1.14.3 - Migliorare la capacita . SETTORE 3 - LOGISTICA PREVISIONE ED
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per 20,00
. . - 1 ALLERTAMENTO
il pagamento dei debiti commereciali
6.2.1.14.4 - Rispettare i target di spesa del POR SETTORE 2 - PIANIFICAZIONE, GESTIONE
2014-2020 sulla base delle previsioni di spesa 20,00 E SUPERAMENTO DELL’EMER&;ENZA
SETTORE 1 - RISORSE UMANE E
20,00 STRUMENTALI E SERVIZI GENERALI DI
6.2.1.14.5...7 - Migliorare il ciclo di gestione FUNZIONAMENTO
delle entrate attraverso la ricognizione dei 20.00 SETTORE 2 - PIANIFICAZIONE, GESTIONE
crediti vantati dalla regione Calabria ’ E SUPERAMENTO DELL’EMERGENZA
20,00 SETTORE 3 - LOGISTICA PREVISIONE ED

ALLERTAMENTO
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Dipartimento 16 - Politiche della montagna, foreste, forestazione e difesa del suolo

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

5 - Agricoltura, Risorse
Agroalimentari e Forestazione

5.4.1 - Migliorare la redditivita delle foreste

5.4.1.16.1 - Istruttoria dei piani di gestione
forestali quali strumenti indispensabili per la

SETTORE 1 - POLITICHE DELLA
MONTAGNA, FORESTE, GESTIONE DEI

pianificazione, I'utilizzo e la corretta azione di 33,34 SISTEMI FORESTALI E STRUTTURA
taglio INCARICATA DEI CONTROLLI PSR 2014-
2020
5.4.1.16.2 - Monitoraggio ed interventi di SETTORE 2 - FORESTAZIONE, VIGILANZA
contrasto alla diffusione della processionaria, 33,33 E CONTROLLO CALABRIA VERDE
nelle foreste demaniali;
5.4.1.16.3 - digitalizzazione ed inserimento sul SETTORE 3 - DIFESA DEL SUOLO,
portale dell’'UOA dei piani di gestione forestali 3333 TUTELA DEL TERRITORIO,
quali strumenti indispensabili per la ’ PREVENZIONI CALAMITA'
ianificazione forestale
6 - Capacita istituzionale, 6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio 6.2.1.16.4 - Migliorare la capacita SETTORE 2 - FORESTAZIONE, VIGILANZA
innovazione e politiche di attraverso il miglioramento della gestione dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per 25,00 E CONTROLLO CALABRIA VERDE
bilancio delle entrate, delle azioni di recupero crediti, il pagamento dei debiti commerciali
della gestione del patrimonio regionale e SETTORE 1 - POLITICHE DELLA
razionalizzare le partecipazioni MONTAGNA, FORESTE, GESTIONE DEI
25,00 SISTEMI FORESTALI E STRUTTURA
INCARICATA DEI CONTROLLI PSR 2014-
6.2.1.16.5...7 - Migliorare il ciclo di gestione 2020
delle entrate attraverso la ricognizione dei SETTORE 2 - FORESTAZIONE, VIGILANZA
crediti vantati dalla regione Calabria 25,00 E CONTROLLO CALABRIA VERDE
SETTORE 3 - DIFESA DEL SUOLO,
25,00 TUTELA DEL TERRITORIO,
PREVENZIONI CALAMITA'
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Dipartimento 17 - Autorita di Audit

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di

6.1.1 - Rendere piu efficiente I'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento

6.1.1.17.1 - Attivare percorsi formativi di tipo
continuativo caratterizzati da alta

SETTORE 1 - AFFARI GENERALI -
CONTROLLI FSE

. . . . e, . 50,00
bilancio delle competenze interne, il superamento del specializzazione.
precariato, la semplificazione e velocizzazione SETTORE 2 - CONTROLLI FESR
dei procedimenti amministrativi e la 6.1.1.17.2 - Reingegnerizzazione e SETTORE 1 - AFFARI GENERALI -
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e standardizzazione dei procedimenti critici 50.00 CONTROLLI FSE
degli enti strumentali !
SETTORE 2 - CONTROLLI FESR
6 - Capacita istituzionale, 6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio 6.2.1.17.3 - Migliorare la capacita SETTORE 1 - AFFARI GENERALI -
innovazione e politiche di attraverso il miglioramento della gestione dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per CONTROLLI FSE
bilancio delle entrate, delle azioni di recupero crediti, il pagamento dei debiti commerciali
della gestione del patrimonio regionale e 100,00
razionalizzare le partecipazioni
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Dipartimento 18 - SUA - Stazione Unica Appaltante

Area

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Peso obiettivo
operativo su strategico

Settori

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6 - Capacita istituzionale,
innovazione e politiche di
bilancio

6.1.1 - Rendere piu efficiente 1'organizzazione
attraverso la valorizzazione e il rafforzamento
delle competenze interne, il superamento del
precariato, la semplificazione e velocizzazione
dei procedimenti amministrativi e la
riorganizzazione dei dipartimenti chiave e
degli enti strumentali

6.2.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio
attraverso il miglioramento della gestione
delle entrate, delle azioni di recupero crediti,
della gestione del patrimonio regionale e
razionalizzare le partecipazioni

6.1.1.18.1 - Potenziare le competenze interne

DIR. SEZIONE TECNICA (00.PP,AQUIST]I,

per il miglioramento dei processi di gestione 16,68 SERVIZI)
degli appalti
6.1.1.18.2 - Potenziare le competenze interne DIR. SEZIONE AMMINISTRATIVA
per il miglioramento dei processi di gestione 16,67
degli appalti
6.1.1.18.3 - Standardizzare e armonizzare il DIR. SEZIONE OSSERVATORIO,
procedimento monitoraggio 00.PP. (banca dati 16,67 MONITORAGGIO, AFFARI GE...
BDAP) ’
DIR. SEZIONE AMMINISTRATIVA
16,67
6.1.1.18.4...6 - Riorganizzazione interna della DIR. SEZIONE OSSERVATORIO,
Stazione Unica Appaltante 16,66 MONITORAGGIO, AFFARI GE...
16.65 DIR. SEZIONE TECNICA (00.PP,AQUISTI,
! SERVIZI
6.2.1.18.7 - Migliorare la capacita DIR. SEZIONE AMMINISTRATIVA
dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per
il pagamento dei debiti commerciali 100,00
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