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LA GIUNTA REGIONALE
ha approvato

IL PRESIDENTE DELLA GIUNTA REGIONALE
emana

Il seguente regolamento:




Allepato alla deliberavions
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“ABROGAZIONE DEL REGOLAMENTO REGIONALE 29 LUGLIO 2003, N. 7”

ARTICOLO UNICO

Il regolamento regionale 29 luglio 2003, n.7, recante: “Regolamento della comunicazione

Web ¢ Multicanale della Regione Calabria”, € abrogato.



I presente regolamento sara pubblicato nel Bollettino Ufficiale della Regione. E’ fatto obbligo a
chiunque spetti di osservarlo e farlo osservare come regolamento della Regione Calabria.

Catanzaro, ’2 5 MAG. 2009
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Estratto del processo verbale della seduta del

Nuovo sito istituzionale della Regione Calabria.
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LA GIUNTA REGIONALE

VISTO il D. Lgs. n. 165/2001 ¢ successive modifiche;
VISTO il D. Lgs. n. 259/2003 e successive modifiche.;
VISTA la L.R. 13 maggio 1996. n. 7 ¢ successive modifiche;

VISTO il D.P.G.R. n. 354 del 24 giugno 1999, per come modificato ed integrato con
D.P.G.R. n. 206 del 15 dicembre 2000;

VISTO il D.P.G.R. n. 326 del 22 dicembre 2006;

VISTA la legge 7 giugno 2000, n. 150 "Discipliné delle attivita di informazione e di
comunicazione delle pubbliche amministraziqni 2L

VISTA la circolare 13 marzo 2001 n. 3 del Ministro della Funzione Pubblica, avente
per oggetto "Linee guida per I’organizzazione, |'usabilita ¢ I’accessibilita dei siti web
delle pubbliche amministrazioni”, nonché della circolare 6 settembre 2001 n.
AIPA/CR/32 dell'Autorita per I'Informatica nella Pubblica Amministrazione, avente
per oggetto "Criteri ¢ strumenti per migliorare 1’accessibilita dei siti web e delle
applicazioni informatiche a persone disabili"; ‘

VISTA la direttiva sulle attivita di comunicazione della pubblica amministrazione
emanata in data 7 febbraio 2002 dal Ministro per la Funzione Pubblica e della direttiva
sulla semplificazione del linguaggio dei testi amministrativi emanata in data 8 maggio
2002 dal Ministro per la Funzione Pubblica;

| VISTO il regolamento regionale n.7 del 29 luglio 2003 “cholamento della
comunicazione Web e Multicanale della Regione Calabria™ ,

VISTI gli artt.53-54 del Dlgs. 7 marzo 2005, n. 82 “Codice dell'amministrazione
digitale" _

VISTA la Direttiva 27 luglio 2005 del Ministero per I'Innovazione e le tecnologic
"Direttiva per la qualitd dei servizi on linc ¢ la misurazione della soddisfazione degli
utenti” ' ' =%

VISTA la Direttiva 18 Novembre 2005 del Ministéro per I'Innovazione ¢ le tecnologie

.. ........|"Linee guida per la Pubblica:Amministrazione digitale." - -

VISTO il D.P.R. n. 71 del 2/5/2005 “Riordino della Struttura della G.R.” ¢ successive
modifiche;

PREMESSO CHE:

o la comunicazione istituzionale ¢ uno strumento strategico in relazione al
miglioramento organizzativo, poich¢ aiuta nella semplificazione delle procedure €
nella costruzione di un dialogo efficace con gli interlocutori esterni, oltre a
costituire una risorsa determinante per le attivita dei singoli Dipartimenti,
favorendone I’interazione e I’efficienza;

= - il sito www.regione.calabria.it rappresenta una risorsa di importanza
strategica per il miglioramento dei rapporti fra i cittadini e la pubblica
amministrazione, da utilizzare pertanto sia come strumento di informazione ed
elemento di trasparenza, sia, in prospettiva a breve termine, sempre piu come
offerta di servizi interattivi;

- un sistema integrato di comunicazione deve essere patrimonio culturale di
tutto 'Ente ¢ ogni Dipartimento deve partecipare alla sua costruzione ed al suo
sviluppo, costruendo un linguaggio condiviso, comprensibile e possibilmente
univoco nei confronti degli interlocutori esterni;
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- il sito di una pubblica amministrazione deve essere necessariamente
caratterizzato dai seguenti elementi:

e @
_ caratterizzazione istituzionale, in modo che I'utente possa riconoscerne la
natura di fonte ufficiale e affidabile:

- trasparenza amministrativa: grazie al Web, ciascun Ente puo rendersi
completamente trasparente ai cittadini, con i soli limiti derivanti dalla legge
sulla privacy;

- fruibilita, facilita di navigazione ed ufilizzo del sito stesso,
- accessibilita, per rendere i contenuti € servizi del sito raggiungibili ad un
pubblico piu ampio possibile, senza porre barriere dipendenti dal tipo di
tecnologia usata o dalle abilita personali;

. 'amministrazione regionale persegue attraverso il proprio sito Internet gli
obiettivi di trasparenza amministrativa, usabilita, accessibilita, disponibilita di
servizi e riconoscibilita istituzionale, al fine di favorire il dialogo ¢ la
partecipazione dei cittadini;

CONSIDERATO CHE

= si ritiene opportuno avviare la riprogettazione del sito internet istituzionale
individuandone indirizzi ¢ linee guida per il futuro sviluppo, € stabilendo nel
contempo regole e standard uniformi per la gestione ¢ la pubblicazione delle
informazioni;

. a partire dal 9 gennaio 2008 l'ing. Gianluca Calabretta del Dipartimento
Presidenza ¢ 1'ing. Alfredo Pellicano del Dipartimento Urbanistica, coadiuvati dal
sig. Gianni Accorinti dell'Ufficio Stampa ¢ dall’ing. Innocenza Ruberto del
Dipartimento Presidenza — Settore Sistema Informativo, in virtu delle loro
specifiche competenze, hanno ricevuto incarico dal Dipartimento Presidenza di
realizzare un sistema di gestione dei contenuti che consentisse di poter mantenere
gli adempimenti di legge e garantisse il corretto svolgimento dei servizi di
comunicazione istituzionale attraverso il sito internet www.regione.calabria.it

' Al fine di assicurare la compiutezza dei servizi di comunicazione istituzionale,
si ritiene necessaria l'istituzione di una redazione multimediale che avra 1l
compito di favorire la necessaria sinergia tra le diverse iniziative svolte ¢
comunicate per la pubblicazione, attraverso gli appositi canali, dai vari
Dipartimenti regionali e di promuovere, ciascuno per la propria competenza, ogni
attivita utile per lo sviluppo dell'informazione ¢ della comunicazione, interna ed
esterna all’ente;

CONSIDERATO, inoltre, che sono pervenutc al Dipartimento della Presidenza
sollecitazioni in tal senso, in particolare dal Dipartimento Programmazione
Nazionale e Comunitaria e dal Dipartimento Cultura, Istruzione e Ricerca ;

Su proposta del Presidente ¢ del Vice Presidente della Regione, formulata alla stregua
dell’istruttoria compiuta dalle strutture intercssate, nonché dall’espressa dichiarazione
di regolarita dell’atto resa dal Dirigente Generale del Dipartimento n. 2 “Presidenza”,
avoli unanimi; gELArotE jice PRESIPEVIE CERSSSITO

/
DELIBERA

Per quanto esposto in premessa, che qui si intende integralmente riportato:

1) di dare avvio ad una riorganizzazione del sito istituzionale sulla base delle
seguenti linee guida:

- completa rispondenza agli standards di accessibilita e fruibilita;

= incremento dei servizi ¢ degli elementi caratterizzanti le trasparenza
amministrativa;
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= omogeneizzazione della piattaforma tecnologica favorendo, ove possibile, le
soluzioni di tipo open source; v i

- rispetto della privacy e sicurezza.

2) Costituire una redazione multimediale, composta da un gruppo tecnico, da
giornalisti ¢ da personale dell’Ufficio Stampa della Regione.

3) Stabilire che tale redazione multimediale avra il compito di favorire la necessaria
sinergia tra le diverse iniziative svolte e comunicate per la pubblicazione, attraverso
gli appositi canali, dai vari Dipartimenti regionali e di promuovere ogni attivita utile
per la promozione della conoscenza e¢ dell'immagine della Regione e lo sviluppo
dell’informazione ¢ della comunicazione, interma ed esterna all’ente, nonché
dell’eventuale collaborazione di associazioni, enti e comitati per ottimizzare la
frubilita del sito.

4) Istituire un gruppo tecnico per la riorganizzazione del sito istituzionale, preposto

alle verifiche in merito ai requisiti normativi e tecnologici, alla redazione di linee

guida per I'inserimento delle informazioni nonché alla progettazione evolutiva del
sito, individuando anche le eventuali attrezzature, il personale e quant’altro
necessario per il migliore funzionamento della redazione nel suo complesso.

5) Stabilire che il gruppo tecnico risulta composto dai dipendenti regionali:

- ing. Gianluca Calabretta, Dipartimento Presidenza, come responsabile

dell'integrazione applicativa e della progettazione evolutiva del sistema;

- ing. Alfredo Pellicand, Dipartimento Urbanistica, come responsabile della

progettazione ¢ manutenzione del sistema di gestione dei contenuti (CMS), e della

verifica dei requisiti di accessibilita/frubilitael sito istituzionale;

- ing. Innocenza Ruberto, Dipartimento Presidenza, come responsabile

dell’integrazione dei sistemi di rete e della sicurezza informatica;

- sig. Giovanni Accorinti, indicato dal Responsabile dell'Ufficio Stampa, per la

validazione delle modalita di presentazione dei contenuti all’interno del sito

istituzionale ¢ dei layout di presentazione delle informazioni,

- ing. Maria Elena Cavaliere, Dipartimento Presidenza, come segretaria della

redazione multimediale che avra, tra I’altro, il compito di curare, sotto la direzione

del coordinatore, 1”attivita amministrativa, legata alla funzionalita redazionale:

6) Di affidare 'incarico di Coordinatore della redazione multimediale e del gruppo

tecnico al Dott. ﬂ‘gf' g,W Clnimett .

7) Di stabilire che ciascun Dirigente generale, che avra la responsabilita di quanto
pubblicato sul sito, relativamente al proprio Dipartimento, dovra individuare ed
indicare alla redazione multimediale un proprio referente per la validazione e la
pubblicazione dei contenuti di propria competenza, nel rispetto degli standards ¢
delle modalita di pubblicazione individuati dal gruppo tecnico.

8) Di notificare il presente provvedimento a tutti i Dirigenti Generali della Regione,
stabilendo che la mancata attuazione dei compiti ¢ degli obblighi necessari per la
concreta attivazione e 1'aggioramento delle aree del sito istituzionale di propra
competenza, costituira motivo di valutazione negativa per i Dirigenti inadempienti.

9) Di demandare al Dirigente generale del Dipartimento “Presidenza™ della
Giunta, 1'attuazione degli indirizzi contenuti nel presente atto ed il controllo sulla
loro osservanza e la cura di tutti gli adempimenti necessari per la formalizzazione di
ogni rapporto ¢ la liquidazione di ogni eventuale spesa legata alla gestione
redazionale.

10) Di fare dipendere, in via amministrativa, la redazione multimediale dal
Dipartimento della Presidenza della Giunta regionale che agira sulla base delle
indicazioni e richieste fatte dalla stessa redazione.
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11) Di\gﬁ&m regolamento regionale n.7 del 29 luglio 2003 “Regolamento
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della comunicazione Web e Multicanale della Regione Calabria”, approvato con
delibera della G.R. n.504 dell’8/7/2003, ogni atto da esso derivante e, comunque, di
dichiarare privo di efficacia ogni altro atto che, fino ad oggi, ha regolamentato la
materia della comunicazione tramite il sito istituzionale.

12)  Di rinviare a successivo atto I' approvazione di un disciplinare in materia di
“Diritto di proprieta dei contenuti del sito internet della Regione Calabria ¢ della
disciplina dei link™.

13) Di disporre la pubblicazione della presente deliberazione sul Bollettino
Ufficiale della Regione Calabria.

IL SEGRETARIO

B L T A S




Del che si & redatto il presente processo verbale che viene sottoscritto come

appresso:
Il Presidente; f.to LOJERO

Il Segretario: fto




