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Scheda di Figura Professionale 

Denominazione Figura Operatore per la gestione, conduzione e manutenzione di impianti di 
depurazione delle acque (16.002) 

Esempi di possibili denominazioni 
ricorrenti nel mondo del lavoro 

Addetto alla gestione di impianti di depurazione 

Settori di riferimento Servizi di public utilities 

Ambito di attività Produzione di beni e servizi 

Livello di complessità Gruppo-livello A 

Descrizione Aziona e controlla il funzionamento degli impianti di trattamento 
delle acque, delle stazioni di pompaggio e degli impianti per il 
trattamento delle acque nere. Garantisce che il funzionamento degli 
impianti sia adeguato ai livelli di servizio prefissati, controllando lo 
stato degli impianti, verificando l'andamento dei parametri 
ambientali, e garantendo la tutela dell'ambiente 

 

Tipologia rapporti di lavoro Di solito è un lavoratore dipendente con contratto a tempo 
indeterminato e a tempo pieno 

Collocazione contrattuale L'inquadramento contrattuale corrisponde a una posizione 
prevalentemente esecutiva. Nelle aziende di gestione del ciclo idrico 
che applicano il CCNL Gas-Acqua, si colloca al 2° e 3° livello 
professionale 

Collocazione organizzativa Svolge attività esecutive, anche di manutenzione, richiedenti una 
professionalità adeguata per l'applicazione di procedure e metodi 
operativi prestabiliti nonché specifiche conoscenze teorico-pratiche, 
con una propria autonomia operativa nell'ambito di procedure e 
prassi definite. Gli impianti di depurazione presso i quali svolge la 
propria attività sono: stazioni di pompaggio e impianti di trattamento 
delle acque da immettere nella rete di distribuzione, impianti per il 
trattamento delle acque nere provenienti dagli scarichi domestici, 
agricoli, industriali o di altre attività produttive. Sono frequenti i suoi 
rapporti con gli analisti di laboratorio, in base ai cui dati viene decisa 
la conduzione dell'impianto. Si relaziona con gli addetti al 
funzionamento delle diverse parti dell'impianto e, esternamente, ha 
frequenti rapporti con gli enti deputati al controllo ambientale. Di 
solito lavora su turni, per garantire il funzionamento continuo degli 
impianti, anche la notte 

Opportunità sul mercato del lavoro Trova collocazione principalmente in aziende di gestione del ciclo 
idrico integrato di dimensioni medio-grandi. Può comunque trovare 
collocazione anche presso Enti pubblici (si accede attraverso 



concorso) nel settore acquedotto, o, più raramente, presso industrie 
private che si occupano della depurazione delle acque 

Percorsi formativi Per l'accesso alla professione è necessaria almeno l'acquisizione di un 
diploma tecnico (perito industriale con indirizzo chimico, meccanico o 
elettromeccanico), corredata da corsi di formazione professionale 
e/o da una esperienza professionale nel settore o in settori vicini. In 
particolare sarà necessaria una conoscenza di base di biologia, 
chimica e impiantistica (meccanica ed elettromeccanica). Non vi sono 
per il momento corsi di formazione professionale che hanno un 
riconoscimento istituzionale. Esistono però corsi di aggiornamento 
per lavoratori del settore organizzati da enti pubblici o dalle 
associazioni di categoria. Dato il contesto in cui lavora, è necessario 
che la figura sia a conoscenza delle norme comunitarie e nazionali in 
materia di igiene, salute e sicurezza sul lavoro, al fine di prevenire i 
rischi di infortunio e malattia 

 

 

ISCO 1988 816 - POWER-PRODUCTION AND RELATED PLANT OPERATORS - 8163 
- Incinerator, water-treatment and related plant operators 

ISTAT Professioni (CP 2011) 7.1.6.2.2 - Operatori di impianti per la depurazione, la 
potabilizzazione e la distribuzione delle acque 

ATECO 2007 36.00.00 - Raccolta, trattamento e fornitura di acqua 
37.00.00 - Raccolta e depurazione delle acque di scarico 

 

Repertorio nazionale delle figure per i 
percorsi IFTS 

 

Repertorio nazionale delle figure per i 
percorsi IeFP 

 

Fonti documentarie Repertorio Regionale delle Figure Professionali della Regione Toscana 

 

Denominazione AdA Conduzione impianti 

Descrizione della performance Gestire e condurre gli impianti di depurazione delle acque secondo 
procedure e istruzioni prestabilite, garantendo i livelli di servizio 
prefissati, la sicurezza sul lavoro e la massima tutela dell'ambiente 

UC 743 

Capacità-abilità Diagnosticare guasti e anomalie di funzionamento degli impianti ed 
eventualmente effettuare piccoli interventi di sostituzione o 
manutenzione 

 Individuare e gestire i fattori di rischio specifico (igienico-sanitario e 
di infortunio) che si presentano nello svolgimento del proprio lavoro, 
garantendo la propria e l'altrui incolumità 

 Interpretare i documenti tecnici che descrivono le componenti e il 
funzionamento degli impianti di depurazione delle acque 



 Lavorare in squadra, garantendo l'intervento coordinato di tutti gli 
addetti all'impianto per la sua conduzione efficace ed in sicurezza 

 Risolvere o gestire problemi e imprevisti che possono alterare il 
normale funzionamento degli impianti, comunicando, dove 
necessario, l'anomalia ai propri superiori 

Conoscenze Ciclo idrico integrato e problematiche relative alla salvaguardia delle 
risorse idriche al fine di effettuare in maniera efficace le proprie 
mansioni nella gestione degli impianti di depurazione 

 Elettrotecnica e regolazione di processo al fine di effettuare in 
maniera efficace e in sicurezza le proprie mansioni negli impianti di 
depurazione delle acque 

 Procedure e tecniche di conduzione di impianti di depurazione al fine 
di effettuare in maniera efficace e in sicurezza le proprie mansioni 
nell'ambito dei diversi impianti di depurazione delle acque 

 

Denominazione AdA Controllo della qualità dell'acqua 

Descrizione della performance Monitorare i dati, i parametri e gli indicatori che consentono di 
verificare le caratteristiche fisiche, chimiche e organolettiche (ovvero 
la qualità) dell'acqua da immettere nella rete di distribuzione o da 
restituire all'ambiente naturale 

UC 745 

Capacità-abilità Analizzare criticamente e interpretare i dati e le informazioni 
derivanti dall'attività di monitoraggio e dalle analisi eseguite dai 
tecnici di laboratorio, in relazione agli obiettivi di impatto ambientale 
prefissati e alla normativa di riferimento 

 Compiere in maniera programmata le operazioni di campionamento, 
monitoraggio e verifica delle acque 

 Individuare e segnalare situazioni di rischio ambientale ai propri 
superiori, assicurando la prevenzione e la salvaguardia delle risorse 
idriche 

 Interagire ove necessario, con gli Enti e le Autorità preposte al 
controllo e alla tutela dell'ambiente 

 Rapportarsi con i tecnici e gli analisti di laboratorio, ai quali si 
consegnano i campioni da analizzare e dai quali si ricevono i risultati 
delle analisi 

Conoscenze Elementi di chimica e di biologia al fine di individuare la presenza di 
inquinanti o di sostanze indesiderate nelle acque 

 Flussi di provenienza dei reflui (industriali, agricoli, domestici) al fine 
di individuare le cause della presenza di inquinanti o di sostanze 
indesiderate nelle acque 

 Impiego e riutilizzo acque usate al fine di valutare la qualità 
dell'acqua in base alle destinazioni d'uso 

 Tecniche di depurazione delle acque per evidenziare possibili 
malfunzionamenti dei depuratori dell'impianto 

 Tecniche di monitoraggio ambientale al fine individuare gli agenti 
inquinanti nelle acque 



 Tecniche di trattamento dei dati su software al fine di utilizzare in 
maniera efficace tutte le informazioni e i dati sul monitoraggio 
ambientale 

 

Denominazione AdA Manutenzione impianti 

Descrizione della performance Gestire la manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti di 
depurazione delle acque secondo procedure e istruzioni prestabilite, 
riuscendo a garantire, nel pieno rispetto della tutela ambientale, il 
funzionamento continuo degli impianti e a prevenire guasti e 
interruzioni del servizio 

UC 744 

Capacità-abilità Diagnosticare guasti e anomalie di funzionamento degli impianti che 
rientrano nelle normali operazioni di manutenzione e anche quelli 
che richiedono interventi urgenti o operazioni di manutenzione 
straordinaria 

 Individuare e gestire i fattori di rischio specifico (igienico-sanitario e 
di infortunio) che si presentano nello svolgimento del proprio lavoro, 
garantendo la propria e l'altrui incolumità 

 Interpretare i documenti tecnici che descrivono le procedure e le 
istruzioni di manutenzione degli impianti di depurazione delle acque 

 Lavorare in squadra, garantendo l'intervento coordinato di tutti gli 
addetti alla manutenzione dell'impianto 

Conoscenze Ciclo idrico integrato e problematiche relative alla salvaguardia delle 
risorse idriche al fine di effettuare in maniera efficace le proprie 
mansioni nella gestione degli impianti di depurazione 

 Elettrotecnica e regolazione di processo per effettuare in maniera 
efficace e in sicurezza le proprie mansioni negli impianti di 
depurazione 

 Procedure e tecniche di manutenzione programmata e straordinaria 
degli impianti di depurazione al fine di effettuare in maniera efficace 
e in sicurezza le operazionni di manutenzione dei diversi impianti di 
depurazione delle acque 

 
  


